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Nr. ... dindata......................

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de calatori a fost
incheiat la sediul Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara Transport Public Eforie-Techirghiol,
intre:

(1) Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public Eforie-Techirghiol, persoani
Juridica, cu sediul in Orasul Eforie, Str. Progresului, nr. 1, parter, Biroul nr. 1, judetul Constanta,
avand codul de inregistrare fiscaldnr. [ ... ], cont nr. [ ... ]. deschis la Banca [ ... ], reprezentatd prin
SERBAN Robert-Nicolae, avand functia de Presedinte, in numele si pentru unititile administrativ-
teritoriale: orasele Eforie si Techirghiol, in calitate de delegatar, pe de o parte, denumitd in
continuare Entitatea Contractanta,

si

(2) Societatea ADI Transport Eforie S.R.L, cu sediul in Orasul Eforie, Str. Progresului, nr. 1,
parter, Biroul nr. 1, judeful Constanta (sediul Primdnei orasului Eforie), inregistratd sub nr. [ ... | la
Registrul Comertului de pe langd Tribunalul Constanta avand contul | ... ], deschis la | ... |, codul
unic de inregistrare [ ... |, reprezentat legal prin SUSTER Adrian, avind func{ia de Administrator, in
calitate de delegat, pe de altd parte, denumita in continuare OQperator.

INTRUCAT:

A. Contractul a fost atribuit potrivit legislatier aplicabile in materia serviciilor publice de transport
persoane previzutd in anexa nr. 1 la prezentul contract si cu respectarea cerintelor privind
publicitateca intentici de atribuire a contractului, potrivit prevederilor art. 7 alin. (2) din
Regulamentul (CE) nr. 1.370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie
2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calitori si de abrogare a
Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului, cu modificarile si
completirile ulterioare, denumit in continuare Regulamentul (CE) nr. 1370/2007;

B. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes economic
general si stabilirea conditiilor pentru modernizarea si dezvoltarea sistemului de transport public
de persoane in orasele Eforie si Techirghiol.

PRIN URMARE, luand in considerare cele de mai sus, pértile convin si incheie prezentul Contract
dupa cum urmeazai:



CAPITOLUL 1. DEFINITII

In mdsura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite in Contract vor avea urmatorul

inteles:

LANRS.C”

Inseamnd Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilititi Publice.

Autoritate de autorizare™

Inseamnd structurd locald cu atributii de reglementare,
autorizare, monitorizare $i control al serviciilor publice de
transport persoane, infiintatd in cadrul aparatului tehnic al
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public
Eforie-Techirghiol.

,Entitatca contractanti” Inscamnd autoritatea locali competenta: Asociatia de
Dezvoltare  Intercomunitard  Transport Public  Eforie-
Techirghiol , care are competenta legala de a delega gestiunca
serviciului public de transport local de calatori.

~Compensatie” Reprezintd compensatii de serviciu public, definite la art. 2

litera g) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 drept orice
beneficii, in special financiare, acordate direct sau indirect de
citre o autoritate competentd din fonduri publice in perioada
de punere in aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in
legitura cu perioada respectiva.

. Continuitatea Serviciului
public de transport™

Inseamna capacitatea de menfinere si reconstituire a functiilor
esenfiale ale serviciului public de transport, respectiv
activitdfile sau sarcinile pe care un operator de transport public
trebuie sd le indeplineascd In siguran{i pentru asigurarea
limitatd a serviciilor vitale pentru sustinerea functiilor
social/economice ale unei zone, in cazul unor situafii
perturbatoare previzionate sau de urgenta.

Contract”

Inseamnd prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciilor
publice de transport persoane, inclusiv toate anexele la acesta.
Contractul este un contract de servicii publice, in conformitate
cu prevederile art. 2 lit. i) din Regulamentul (CE) nr.
1370/2007.

,Diferente de tarif”

Inscamna sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat,
din bugetele locale sau din bugetele altor institutii stabilite prin
lege, care intrd in calculul Compensafiei, in vederea acoperirii
influen{elor financiare rezultate din gratuitafile si reducerile de
tarif la Titlurile de cilitorie pentru anumite categorii de
calatori, potrivit Capitolului 9 din prezentul Contract si Anexei
nr. 7.

Lorept exclusiv”

Inseamnd acel drept definit la art. 2 litera f) din Regulamentul
(CE) nr. 1370/2007 care permite Operatorului prestarea
anumitor scrvicii publice de transport de cilitori pe un anumit
traseu sau grupd de trasee ori intr-o anumiti zond din aria
teritoriald de competen{d a Entitd{ii Contractante, cu
excluderea oricarui alt asemenea operator.

,Data Intririi in Vigoare”

Inseamnd data semndrii prezentului Contract.

,Data Inceperii”

Inseamnd data 1inceperii prestarii Serviciului public de
transport caldtori, respectiv la data semndrii de catre Parti a




procesului  verbal previzut in  cuprinsul Capitolului 6
(,, Perioada de Mobilizare™) din prezentul Contract.

,.Efectul financiar net”

Insecamni totalitatea efectelor financiare, pozitive sau negative,
ale conformdrii Operatorului cu Obligatia de serviciu public.
Efectul financiar net va fi calculat potrivit Anexei la
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 si va tine seama de costurile
efective cu prestarea Obligatiei de serviciu public suportate de
Operator, reflectate in situatiile financiare anuale auditate ale
acestuia, pe categoriile de costuri prevazute in Anexa nr. 9.

,.Licentd de traseu”

Inseamni actul tehnic si juridic emis de Autoritatea localad
competentd, ca anexd la contractul de delegare a gestiunii,
opozabila fatd de organele cu atributii de control in trafic, care
atestd ca Operatorul are dreptul sa presteze serviciul public de
transport calatori, efectuat pe céi publice de transport rutier cu
autobuze, pe un anumit traseu, conform modelului din Anexa
nr. 16.

,Obligatii de serviciu public”

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligafii definite de
art. 2 litera ¢) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv
acele cerinfe definite sau stabilite de catre o autoritate
competentd, pentru a asigura servicii publice de transport de
cilitori de interes general, pe care un operator, dacd ar {ine
secama de propriile sale interese comerciale, nu si le-ar asuma
sau nu si le-ar asuma in aceeasi misurd sau in aceleasi condifii
fara a fi retribuit.

Partea”

Inscamna Entitatea contractanta sau Operatorul.

,Parti”
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Inseamnd Entitatea contractantd si Operatorul.

.,Program de circulatie”

Inseamnd documentul utilizat in transportul public de persoane
prin curse regulate, care contine in principal informatii privind
traseul, capetele de traseu, lungimea traseului, statiile pentru
imbarcarca/debarcarca cilitorilor, distantele dintre statii, zilele
de circulafie a curselor, intervalele de succedare a curselor
locale sau, dupd caz, orele de sosire a curselor judefene in/la
statiile publice/capetele de traseu.

~Programul de investifii”

Inseamnd Programul de investifii al Operatorului si Programul
de Investitii al Entitdtii Contractante, atasat la prezentul
Contract ca Anexa nr. 3.

~Programul de investifii al
Entitdfii Contractante™

Inseamna programul estimativ al lucrdrilor de investifii
asumate de Entitatea contractantd, pentru modernizi,
reabilitari, dezvoltiri de capacitifi, obiective noi, atat fizic, cat
si valoric, realizate din fonduri publice, atasat la prezentul
Contract ca Anexa nr. 3.2.

,Programul de investitii al
Operatorului”

Inseamna programul estimativ al lucririlor de investitii
asumate de citre Operator, pentru modernizdri, reabilitiri,
dezvoltari de capacitati, obiective noi atat fizic, cat si valoric,
realizate din fonduri proprii ale Operatorului, atasat la
prezentul Contract ca Anexa nr. 3.1.

LProgramul de transport”™

Inscamni documentul Intocmit si aprobat de Entitatea
contractantd, prin care se stabilesc traseele, Programele de
Circulatie, numirul mijloacelor de transport necesarc si
capacitatea minima de transport pentru efectuarea transportului
public de persoane prin curse regulate in aria teritoriald de
competen{d a Entiti{ii Contractante. Programul de transport




¢ste atasat la prezentul Contract ca Anexa nr, 2.1,

,Serviciu public de transport Inscamni acel servicin definit la art. 2 litera a) din
calatori” Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, ca fiind un serviciu de
interes ¢conomic general, prestat ciatre public in mod
nediscriminatoriu §i continuu pe raza teritoriala de competenta
a Entitatii Contractante, potrivit Programului de transport.

.Sisteme de transport Inscamnd un ansamblu de sisteme in cadrul cirora se¢ aplica
inteligent sau STI” tehnologii ale informatiei si comunicatiilor in domeniul
transportului  rutier, inclusiv infrastructurd, vehicule si
utilizatori, in gestionarea traficului si gestionarea mobilitdfii,
precum si pentru interfefe cu alte moduri de transport. STI
poate cuprinde fard a fi limitat la acestea: sistemul de
management si control in trafic, sistemul de informare a
calatorilor, sistemul monitorizare si localizare prin GPS a
autovehiculelor, sistemul clectronic de taxare, sistemul de
numarare a cilitorilor, etc.
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Inseamnd documentul intocmit in conformitate cu Anexa nr.
8.1 la prezentul Contract, in baza caruia Entitatea contractanta
plateste lunar Operatorului Compensatia.

,Raportul lunar de constatare’

., Tarif de calatorie” Inseamna preful perceput de citre Operator de la caldtori in
schimbul vinzirii Titlurilor de cilitorie, stabilit de citre
Entitatea contractantd, potrivit dispozifiillor legale si
prezentului Contract.

Titluri de calatorie” Insecamni orice bilete, abonamente, taxe de calatoric,
legitimatii de calatorie, carduri magnetice sau contactless ce
permit deplasarea calitorilor beneficiari ai Serviciului public
de transport cilitori, emise conform prevederilor legale.

CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea sarcinilor si responsabilitdfilor catre
Operator cu privire la prestarca propriu-zisd a Scrviciului public de transport pe raza administrativ-
teritoriald a oraselor Eforie si Techirghiol, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si de a
exploata infrastructura de transport aferentd serviciului.

2.2. Operatorul va presta Serviciul public de transport local de persoane, efectuat cu autobuze, in
conformitate cu Obligatiile de serviciu public previzute la Capitolul 3 din prezentul Contract, pe
traseul/traseele:

a) Traseul 1: Eforic Sud — Eforic Nord, in lungime de 15,32 km;
b) Traseul 2: Eforie Nord — Techirghiol, in lungime de 11,71 km;
¢) Traseul 3: Eforic Sud — Eforiec Nord — Techirghiol, in lungime de 22,45 km.

2.3 Entitatea contractantd isi rezerva dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei din materia
achizitiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fird organizarea unei noi proceduri de atribuire, in
situatia in care devine necesard prelungirea de trasee, introducerea de curse suplimentare sau noi
statii.

2.4. Subcontractarea de citre Operator de lucrdri sau servicii conexe Serviciului de transport public
se face numai in condifiile prevazute de legislatia din domeniul achizitiilor publice.



CAPITOLUL 3. OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1 In conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se obligd si
indeplineasca Serviciul public de transport cu respectarea Obligafiilor de serviciu public stabilite
mai jos:

1. Operatorul va aplica Tarifele de cilitorie aprobate de Entitatea contractantd si va presta
servicii de (ransport pentru categoriile sociale de cilitori care beneficiazd de
reduceri/gratuititi in conformitate cu politicile nationale de transport si cu hotdrarile adoptate
de citre Adunarea Generald a Asociafiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public
Eforie-Techirghiol;

ii. Operatorul va presta Serviciul public de transport caldtori in conformitate cu principiile
continuititii, regularititii si capaciti{ii prevdzute in Programul de transport;

iii. Operatorul va presta Serviciul public de transport cdldtori in conformitate cu indicatorii de
calitate prevazuti in prezentul Contract;

iv.  Operatorul va respecta standardele si cerinfele de sigurantd si securitate previzute in prezentul
Contract si in legislatia din domeniul transportului public de caldtori;

v.  Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori cu vehiculele prevazute in prezentul
Contract, potrivit Anexei nr. 5.2.

3.2 Operatorul va realiza Serviciul public de transport local de célitori in conformitate cu
Obligatiile de serviciu public prevazute la art. 3.1.51 va avea:

i. dreptul 1a plata Compensatiei, in termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract;

ii. dreptul la Diferente de tarif, in termenii si conditiile prevazute in prezentul Contract si
conform prevederilor legale in vigoare;

iii. dreptul exclusiv de a presta Serviciul public de transport calitori pe traseele atribuite;

iv. dreptul de a emite, vinde si controla Titlurile de cilatorie, in conditiile previzute in prezentul
Contract;

v. dreptul de exploatare a infrastructurii si/sau mijloacelor de transport necesare prestarii
Serviciului public de transport cilitori, descrise in Anexa nr. 4.1.

3.3 Drepturile si obligatiile Operatorului de la pct. 3.1 si pct. 3.2 se completeaza cu cele prevazute
la Capitolul 14 din prezentul Contract.

3.4 Fiecare Parte va acfiona cu bund credin{a si va face toate eforturile pentru a asigura respectarea
prezentului Contract.

CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE IN REALIZAREA
CONTRACTULUI
Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt urmatoarele:

i.  bunuri de retur, respectiv bunurile publice puse la dispozitie de citre proprietar cditre
Operator in scopul executdrii Contractului, previzute in Anexa nr. 4.1, bunurile de natura
domeniului public nou creat sau cele existente, dezvoltate si modernizate cu subventii pentru
investifii de la bugetul local sau central precum si cele realizate de Operator in conformitate
cu Programul de investifii si care, la incetarea Contractului, revin de plin drept, gratuit si
libere de orice sarcini, proprietarului;

ii. bunuri de preluare, respectiv bunurile dobandite de catre Operator cu acordul Entitatii
Contractante, rezultate prin folosirea surselor de finantare proprii ale Operatorului in
conditiile legii, care apartin Operatorului si care sunt, utilizate de acesta in scopul executarii
Contractului. Bunurile de preluare sunt prevazute in Anexa nr. 4.2. La incetarea Contractului,
din orice cauzd, Entitatea contractantd are dreptul de a dobandi bunurile de preluare in



schimbul plafii catre Operator in termen de 90 de zile de la incetarea Contractului, a unei
compensafii egale cu valoarea neamortizati a bunurilor de preluare. Pe toatd durata
Contractului, Operatorul isi asumi obligatia de a nu instrdina bunurile de preluare, fara
consimtidmantul prealabil scris al Entitdtii Contractante;

iii.  bunuri proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de catre
acesta in scopul executarii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor previzute la
punctul (ii) de mai sus. Bunurile proprii sunt previzute in Anexa nr. 4.3. La incetarea
Contractului, din orice cauza, bunurile proprii riman in proprictatea Operatorului.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1 Durata Contractului este de 18 luni, incepand de la Data intrarii in vigoare, in conformitate cu
prevederile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 92/2007, cu modificarile si completarile ulterioare.
Accasta poate fi prelungita prin act adifional in conditiile Regulamentului (CE) 1370/2007.

5.2 Durata Contractului nu poate depasi doi ani, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. (5) din
Regulamentul (CE) 1370/2007.

CAPITOLUL 6. PERIOADA DE MOBILIZARE
6.1 Intre Data Intririi in Vigoare si Data de Incepere, se intinde Perioada de Mobilizare.

6.2 In Perioada de Mobilizare, care este de maximum 3 luni de la Data Intririi in Vigoare a
prezentului Contract, dacd Partile nu convin, in scris, prelungirea acestel perioade, Operatorul are
obligatia sa prezinte Entitafii Contractante urmdtoarele:

a) mijloacele de transport cu care s-a angajat prin Ofertd, in stare bund de functionare si dotate
conform cerinfelor din Caietul de Sarcini;

b) copii dupa licenfele/autorizatiile eliberate de autoritifile competente pentru toate mijloacele de
transport cu carc Operatorul s-a angajat prin Ofertd cid va efectua Serviciul public de transport
calatori;

c) copii dupd actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru prestarea
serviciului, inclusiv personal cu atributii pentru repararea si intrefinerea mijloacelor de transport
si manager de transport, insofite de dovada calificiarii profesionale aferentd fiecdrei activitati
prestate de personalul angajat;

d) copii dupa actele doveditoare privind infrastructura aflatd la dispozifia operatorului, amenajata
si dotatd pentru parcarea, intretinerea, repararea si alimentarea cu energie electrica a mijloacelor
de transport pe raza teritoriald de competentd a Entitafii Contractante, conform cerinfelor din
Caietul de Sarcini, precum si prezentarea fizicd, in teren, a respectivelor amenajari;

¢) copii dupa contractele de asigurare a persoanclor transportate si a bagajelor acestora, inclusiv
contractele de asigurare obligatoric RCA pentru fiecare autovehicul;

f) copii dupd actele doveditoare privind organizarea operationald a dispeceratului si a dotirilor
speciale de urmadrire si coordonare in trafic a mijloacelor de transport, de intervenfie si de
depanare;

g) copii dupa actele doveditoare privind stabilirea domiciliului fiscal si infiinfarea punctului de
lucru/sucursalei/filialei in aria teritoriald de competentd a Entitafii Contractante;

h) copii dupi certificatele de inmatriculare/inregistrare, din care sd rezulte ¢ toate mijloacele de
transport cu care s-a angajat in prestarea Serviciului public de transport cildtori au fost
inmatriculate/inregistrate in judeful sau, dupd caz, in localitatea de resedintd a Entitdfii
Contractante, in cazul in care operatorul detine mijloacele de transport inmatriculate/inregistrate
intr-un alt judet sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene;

1) dovada punerii in functiune a sistemului de taxare;



J) dovada constituirii garantiei de bund execufie a contractului, in cuantumul prevazut in prezentul
Contract.

6.3 In termen de maximum 2 (doud) zile lucritoarc de la data indeplinirii de citre Operator a
tuturor obligatiilor previzute la pct. 6.2. ori de la data expirdrii Perioadei de Mobilizare, Parfile vor
incheia Procesul-verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din Perioada de Mobilizare.

6.4 Daci oricare dintre obligatiile previzute la pct.6.2. de mai sus, inclusiv semnarea Procesului-
verbal de constatare a indeplinirii obligafiilor din Perioada de Mobilizare, nu a fost indeplinitd si
nici nu s-a renunfat la ea in momentul sau inaintea expirdrii termenului prevazut la pct. 6.2, de mai
sus, atunci, cu exceptia cazului in care Parfile convin altfel in scris, Entitatea Contractantd poate
denunta unilateral acest Contract, prin notificarea celeilalte Parti, aceasta din urma avind obligatia
sa plateasca daune-interese in valoare de 10% din valoarea contractului, in termen de 30 de zile de
la data expirarii termenului prevazut la pct. 6.2.

6.5 Pe durata Perioadei de Mobilizare, Partile vor coopera in sensul ¢a:

- 1si vor asuma toate obligatiille necesare si vor depune toate diligentele pentru ca efectuarca
Serviciului sa poatd incepe in termenul prevazut la pct. 6.2. de mai sus, astfel cum a fost prelungit,
daca este cazul, si se vor informa reciproc cu privire la datele la care estimeazi ca vor indeplini
obligatiile ce le revin, precum si cu privire la orice alte aspecte de interes in legiturd cu stadiul
indeplinirii acestor obligatii o1l la activitafile intreprinse in vederea indeplinirii acestora.

CAPITOLUL 7. REDEVENTA

7.1 In schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a bunurilor publice puse la dispozitie de citre
proprietarul bunurilor, previzute in Anexa nr. 4, Operatorul se obligd sd pliteascd Entitafii
Contractante, conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. m) din Legea serviciilor comunitare de
utilitdti publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, o redeventd
calculatd anual prin aplicarea unui procent de 3,32% (gradul de suportabilitate al populatiei) din
valoarea rezultatd la calculul amortizirii anuale a mijloacelor fixe ce vor fi puse la dispozifia
operatorului odatd cu incredinfarea serviciului/ activitd{ii de utilitati publice, conform Anexei 4.2.
La data semndrii Contractului redeventa anuald datoratd de Operator pentru primul an de operare
este de 24.780,006 lei.

Anul (01.370-232.12) (01.310-2371.09)
gr)in\lfiio?nriilﬁﬁliitﬁgisgl amijloacelor fixe | 13 395575 13 | 12,648 884,78
(IT) Valoarea Redeventei (3,32% din I) 222.361,52 314.957,23
(I1T) Amortizare Anuald 746.387.41 1.119.581,11
Egg);;:céfzelllllt;i prin raportare la amortizare 24.780.06 37.170,09
Diferenta valorii Redeventei (II-IV) 197.581,46 277.787,14

7.2. Operatorul va achita trimestrial Entitifii Contractante valoarea redeventei anuale datorate, in
transe egale, cel tarziu pand la data de 15 a primei luni a trimestrului urmdtor celui pentru care
redeventa este datorata.

7.3 Plata redeveniei se va face in contul [ ... ], deschis la [ ... ]. Codul de inregistrare al Entitafii
Contractante este 52936238.

7.4 Pentru nerespectareca termenului de platd a redevenfei, Operatorul datorcazd Entitafii
Contractante penalitati de intarziere, in procent de 0,1 %/zi din suma neachitatd pentru fiecare zi de
intarziere.

7.5 In caz de intarziere la platd a redevenfei cu 90 de zile, Entitatea contractantd va executa
garantia constituitd de Operator cu suma datoratd de aceasta.



CAPITOLUL 8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

8.1 In termen de 30 de zile de la Data Intririi in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul este
obligat sa constituie, cu titlu de garantie de buna executie, in contul Entitifii Contractante, o suma
de 2.046,05 lei, in cuantum de 0,10% din valoarca Contractului (fara TVA).

8.2 Din garantia de buna execufic se retin, daca este cazul, penalititile si orice alte sume datorate
Entitdtii Contractante si neachitate de catre Operator, in baza Contractului, in conditiile previzute la
art. 47 din Anexa la H.G. nr. 394/2016.

8.3 Garantia de bund cxecutic se¢ restituic la sfarsitul prezentului Contract, cu respectarca
prevederilor art. 48 alin. (2) din Anexa la H.G. nr. 394/2016.

CAPITOLUL 9. DIFERENTELE DE TARIF

9.1 Operatorul este obligat si transporte toti cilatorii care detin un Titlu de cilitorie valabil,
inclusiv categoriile de cilatori care beneficiaza de facilititi la transport, respectiv de gratuititile si
reducerile la Titlurile de calatorie, prevdzute in Anexa nr. 7.1, precum si de orice alte gratuita(i si
reduceri ce vor fi stabilite dupd Data Intririi in Vigoare a Contractului prin acte normative si
hotarari ale Consiliilor locale ale unitifilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de
Dezvoltare Intercomunitard Transport Public Eforie-Techirghiol. Modul de acordare a Diferentelor
de tarif este cel prevazut in Anexa nr. 7.2.

9.2 Operatorul este obligat sd emitd Titluri de cilitorie pentru toate categoriile de cilitori care
beneficiaza de reduceri si gratuitati, potrivit prevederilor legale si hotararilor Consiliilor locale ale
unitafilor administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport
Public Eforie-Techirghiol.

9.3 Sumele aferente Diferentelor de tarif se estimeaza anual, potrivit Anexel nr. 7.3, si s¢ prevad in
bugetele autoritafilor competente.

9.4 Acoperirea Diferentelor de tarif acordate Operatorului se va face pana la valoarea integrala a
Titlurilor de caldtorie, in baza numdrului de Titluri de calatorie cu valoare redusd vandute si a
numarului de Titluri de cilitorie de care beneficiaza gratuit fiecare categorie de cilitori, in luna
respectiva, dovedite prin rapoartele lunare ale sistemului electronic de taxare si ale sistemului de
numdrare a calatorilor si a altor documente justificative stabilite prin acte normative.

9.5 Plata Diferenfelor de tarif citre Operator se va face lunar de citre Entitatea contractantd, in
baza facturii emise de citre Operator si a documentatiei justificative. Operatorul are obligatia de a
emite factura pana la data de 10 a lunii urmitoare a celei pentru care se face decontarea, la care va
atasa documentafia justificativa care confine dovezile prevazute la art. 9.4 pentru fiecare categorie
de caldtori care beneficiaza de reduceri si gratuitai.

9.6 Entitatea contractantd are obligafia sa faca plata Diferenfelor de tarif in termen de 30 de zile de
la emiterea facturii s1 a documentatiei justificative depusi de catre Operator. Modelul de decont este
prevazut in Anexa nr. 7.4.

9.7 Suma reprezentand Diferentele de tarif pentru luna respectivd facturatd intrd in calculul
Compensatiei, indiferent de stadiul plitii facturii pentru diferentele de tarif.

CAPITOLUL 10. COMPENSATIA

10.1Unitdtile administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard
Transport Public Eforie-Techirghiol vor plati Operatorului Compensatia pentru acoperirea
costurilor de exploatare plus un profit rezonabil in cazul in care impune obligafii de serviciu public
si/sau obligatii tarifare privind practicarea unor tarife de calitorie sub mivelul tarifului mediu pe
calatoric (lei/cilatorie) ofertat/aplicat si fundamentat de cdtre Operator in conformitate cu structura



pe elemente de cheltuieli prevazuta in anexa la normele-cadru aprobate prin Ordinul presedintelui
ANR.S.C. nr. 272/2007 cu modificirile si completdrile ulterioare.

10.2 Sumele aferente Compensatiei se prevad in bugetul local al unitdfilor administrativ-teritoriale
membre ale Asociafiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public Eforie-Techirghiol si se
estimeazd anual de citre Entitatea contractantd.

10.3 Compensatia lunard plitita Operatorului se calculeazd dupa urmdtoarea formula:

Clunara=CE+Pr-V

unde:
C lunard[lei] — reprezintd Compensatia lunard platita Operatorului;

CE |[lei] — total cheltuieli eligibile, la nivelul cheltuielilor de exploatare si cheltuielilor financiare
suportate de Operator pentru indeplinirea Obligatiilor de serviciu public, conditiilor de mediu
impuse si a tuturor cerinfelor previzute in prezentul Contract, fundamentate in conformitate cu
structura pe elemente de cheltuieli prevazuta in anexa la Normele-cadru privind stabilirea, ajustarea
si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane aprobate prin Ordinul
presedintelui ANR.S.C. nr. 272/2007 cu modificirile si completirile ulterioare, prin aplicarea
principiilor privind stabilirea cheilor de repartizare a cheltuielilor indirecte si cheltuielilor generale
si administrative intre activitdfile desfisurate de Operator, potrivit anexei nr. 9 la prezentul
Contract. Cheltuielile eligibile CE sunt calculate cu includerea amortizarii lunare a investitiilor
realizate de Operator din fonduri proprii si a cheltuielilor financiare aferente rambursarii creditelor
de investifii. Amortizarea investitiilor realizate de Operator din fonduri publice nu este eligibila
pentru calculul CE;

Prilei] — reprezintd profitul rezonabil al Operatorului, reprezentind o rati de rentabilitate a
capitalului normala pentru sectorul de activitate de transport public si care tine scama de nivelul de
risc al serviciului public de transport suportat de Operator, aplicata la total costuri eligibile. Rata
profitului rezonabil stabilitd de Entitatea contractanti., pentru intreaga duratd de valabilitate a
Contractului, care se aplica la total cheltuieli eligibile CE este de 6,15%;

Vllei] — reprezintd totalitatea veniturilor generate in legiturd cu prestarea serviciului public de
transport de citre Operator, pentru luna pentru care se acordd Compensatia, respectiv venituri din
vanzarea Titlurilor de céldtorie la care Operatorul este indreptafit, venituri din alte activitd{i legate
de prestarea serviciului public de transport si Diferentele de tarif la care Operatorul este indreptafit
potrivit prezentului Contract.

10.4 Compensatia se calculeaza si s¢ plateste cumulat pentru toate obligatiile tarifare impuse si
pentru serviciile publice de transport efectuate cu toate tipurile de mijloace de transport.

10.5 Compensatia va fi plititd Operatorului, in baza Raportului lunar de constatare si a facturii
emise de Operator. Raportul lunar de constatare se intocmeste de citre Operator, potrivit Anexei nr.
8.1, si se depune la registratura Entitatii Contractante pand la data de 10 a lunii urmitoare celei
pentru care se pliteste Compensatia, Raportul lunar de constatare se analizeaza si semneaza de catre
Entitatea contractantd pand la data de 20 a lunii urmatoare celei pentru care se pliteste
Compensatia.

10.60n cazul in care sumele inscrise in Raportul lunar de constatare nu sunt agreate de citre
Entitatea contractantd, acest lucru va fi mentionat in Raportul lunar de constatare, iar unitafile
administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public
Eforie-Techirghiol vor pliti suma necontestata in termenul prevazut la pct. 10.7 de mai jos, urmand
ca pentru partea Compensatiei contestatd, Partile sd actioneze potrivit Capitolului 22.
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10.7 Operatorul are obligatia de a intocmi si trimite factura pentru plata compensatiei in termen de 5
zile de la semnarea Raportului lunar de constatare. Unitdfile administrativ-teritoriale membre ale
Asociatiel de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public Eforie-Techirghiol au obligatia de a plati
compensatia Operatorului in termen de 30 de zile de la emiterea facturii.

10.8 In vederea evitirii efectului financiar negativ ct si a supracompensdrii, in termen de 30 de zile
de la aprobarea situatiilor financiare anuale, Operatorul va intocmi decontul anual pentru calculul
Compensatiei anuale, potrivit Anexei nr. 8.2.

10.91n cazul in care Compensatia acordatd Operatorului pentru anul anterior este mai mare decat
compensafia anuald calculatd potrivit pct. 10.8, Operatorul va vira in contul Unititilor
administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public
Eforie-Techirghiol diferenta rezultatd, in termen de 30 zile calendaristice de la stabilirca
compensatici anuale. In mod corespunzitor, in cazul in care compensatia acordati Operatorului
pentru anul anterior ¢ste mai micd decit Compensatia calculatd potrivit pct. 10.8. Unitdtile
administrativ-teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public
Eforie-Techirghiol vor vira in contul Operatorului diferenfa rezultatd in termen de 30 zile
calendaristice de la stabilirea compensatiei anuale, iar daci suma necesard nu se incadreazd in
prevederile bugetare aprobate Entitatea contractantd va vira partea rdmasd din compensatia anuald
in termen de 30 de zile calendaristice de la rectificarea bugetului.

10.10 Partile vor datora penalitiati de intarziere in cuantum de 0,02% din suma datoratd, pentru
ficcare zi de intarziere, in cazul in carc nu vircazd la timp sumele datorate stabilitc conform
prezentului Capitol.

10.11 Operatorul poate solicita, in cursul anului, ajustarea/modificarea tarifului mediu pe cilatorie
[lei/calatorie], in conformitate cu prevederile din Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 cu
modificarile si completirile ulterioare.

10.12 Sumele ce urmeaza a fi acordate anual Operatorului cu titlu de Compensatie vor fi aprobate
de catre consiliile locale ale unitifilor administrativ-teritoriale implicate, orasele Eforie si
Techirghiol, membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari Transport Public Eforie-
Techirghiol, in functie de estimdrile initiale si vor putea fi supuse rectificirilor ulterioare de buget,
in vederea asigurarii necesarului de sume pana la sfarsitul anului.

10.13 in situatia in care prin normele fiscale se prevede ca aceasti compensatie si intre in baza de
impozitare a TVA, atunci la sumele platite cu titlu de Compensatie s¢ va aplica TVA.

10.14 Sumele estimate in Anexa 17 - Estimarea anuald a Compensafiei se prevad in bugetele UAT-
urilor beneficiare membre ale Entitdfii Contractante si vor fi supuse rectificdrilor ulterioare de
buget, in vederea asigurdrii necesarului de sume pentru acoperirea compensatiei totale pand la
sfarsitul fiecdrui an pe perioada de derulare a contractului. UAT-urile beneficiare membre ale
Entitatii Contractante au obligatia de a comunica Entitdf{ii Contractante i Operatorului bugetul
aprobat pe anul in curs, cu precizarea sumelor alocate care au ca destinatie serviciul public de
transport local de persoane prin curse regulate. Comunicarea s¢ va face in termen de 5 zile de la
data adoptarii bugetului si va fi insotitdi de actul administrativ, respectiv hotirarea de Consiliu
Local. Orice rectificare de buget la acest capitol va fi comunicatd obligatoriu Entitdfii Contractante.

10.15 Compensatia totald nu poate depisi efectul financiar net. Compensatia totald va include
compensafia de exploatare si diferenfele de tarif la care Operatorul este indreptdtit potrivit
Contractului.

10.16 In vederca evitdrii supracompensirii, pani la depunerca situatiilor financiare anuale,
Operatorul va intocmi decontul anual pentru calculul compensatiei anuale, potrivit Anexei 8.2 -
Raport anual de constatare.

10.17 Pentru regularizarea anuald, se face comparatia intre:

- valoarea totald anuald a compensatiei calculate potrivit rapoartelor lunare de constatare
aprobatc pentru anul respectiv;
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- valoarea totald anuald a compensafiei, calculate potrivit art. 10.16. de mai sus, reprezentand
valoarea compensatici calculatd pe baza cheltuielilor efective suportate de Operator pentru
prestarea Obligatiei de serviciu public, pe categoriile de costuri prevazute in Anexa 9 - Calculul,
modificarea, indexarea costului unitar pe kilometru, conform balaniei de verificare, pe baza unui
audit tehnico-economic efectuat prin grija Entitatii Contractante.

10.18 Entitatea Contractanti va realiza din surse financiare proprii un audit tehnico-economic
privind serviciul de transport public de calatori delegat prin prezentul contract, printr-o firma
specializatd, pand la data de 31 mai a anului urmator celui pentru care se face auditareca. Raportul de
audit va stabili:

- costul/km eligibil pentru autobuz urban si metropolitan pentru perioada auditatd;

- valoarea anuald a compensdrii pe baza cheltuielilor efective eligibile suportate de operator
pentru prestarea obligafiei de serviciu public, pe categoriile de costuri previzute in Anexa 18 -
Calculul, modificarea, indexarea costului unitar pe kilometru;

- valoarea de regularizat a compensatiei de exploatare, pentru fiecare UAT in parte;
- concluzii.

10.19 Operatorului i se va pune la dispozitie raportul anual de audit tehnico-economic in termen de
1 zi lucratoare de la primirea raportului, 1ar acesta are dreptul de a formula obiectiuni in termen de 5
zile lucritoare de la primire. Raportul de audit si obiectiunile operatorului vor face obiectul unei
sedinte de conciliere desfisuratd impreuna cu reprezentanti ai auditorului, operatorului si ai entitatii
contractante. Entitatea Contractantd va nainta spre informare organelor sale statutare, in functie de
competentele legale, Raportul de audit si Raportul final rezultat in urma sedinfei de conciliere.
Raportul de audit si Raportul final vor fi prezentate pana la data de 15 martie a anului urmator celui
pentru care s-a realizat auditarea.

10.20 Operatorul, in termen de 5 zile lucritoare de la finalizarea raportului de audit si raportului
final privind auditul tehnico-economic, va intocmi raportul anual pentru calculul compensatiei
anuale pentru compensafie de exploatare, in conformitate cu concluziile raportului de audit si
raportului final, potrivit Anexel 8.2 - Modelele formularelor de decont pentru plata compensatiel,
impreund cu factura de regularizare anuald a compensatiei de exploatare si il va transmite Entitatii
Contractante. Entitatca Contractantd va aviza raportul anual pentru calculul compensatiel anuale
pentru compensafie de exploatare in termen de 2 zile lucritoare si le va transmite UAT-urilor
beneficiare membre ale Entitafii Contractante.

10.21 In cazul in care compensatia acordatd Operatorului pentru anul anterior este mai mare decét
compensafia anuald calculatd potrivit art. 10.16, Operatorul va vira in contul UAT beneficiar
membru al Entitdfii Contractante diferenfa rezultatd, in termen de 15 zile de la comunicarea
Raportului anual pentru calculul compensatiei anuale.

10.22 In situafia in care compensatia acordati Operatorului pentru anul anterior este mai micd decat
cea calculatd, UAT beneficiar membru al Entiti{ii Contractante va vira in contul operatorului
diferenta rezultatd in termen de 15 de la comunicarea Raportului anual pentru calculul compensatiei
anuale.

CAPITOLUL 11. TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE

11.1Entitatea contractantd va stabili si aproba Tarifele de calatorie, iar Operatorul va incasa
veniturile din vinzarea Titlurilor de cilitorie pentru Serviciile publice de transport cilitori prestate
in baza prezentului Contract.

11.2La Data Inceperii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de cilitorie previzute in
Anexanr. 6.1.

11.3 Operatorul are obligatia de a organiza i presta activitatea de vanzare a Titlurilor de caldtorie.
In acest sens, Operatorul se obliga si asigure emiterea Titlurilor de cilitorie si distribuirea acestora
in conformitate cu prevederile din Anexa nr. 6.3.
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11.4 Elementele de identificare ale Titlurilor de cilitorie vor fi stabilite de Entitatea contractanta
potrivit legii.
11.5Transportul public de calatori s¢ va desfisura conform legislatier in vigoare si a

Regulamentului serviciului de transportul public de cilitori aprobat de citre Adunarea Generala a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport Public Eforie-Techirghiol.

11.6 Controlul titlurilor de cilidtoric pe raza teritoriald de competentd a Entitatii Contractante cste
realizat de catre Operator in mijloacele de transport prin personal propriu.

11.7 Tarifele de cdlitoric sunt stabilite, ajustate si modificate de citre Entitatea contractantd potrivit
prevederilor din Anexa nr. 6.2.

11.8 Operatorul are obligatia sa aplice Tarifele de cilatorie aprobate incepand cu data prevazuta in
hotararile adoptate de¢ catre Adunarca Generald a Asociatici de Dezvoltare Intercomunitara
Transport Public Eforie-Techirghiol.

11.9Pentru realizarea decontirilor intre Operator si al(i operatori, din vanzarea Titlurilor de
calatoric pentru Serviciile publice de transport prestate de citre fiecare operator, s¢ va lua in
considerare numdrul de cilitorii efectuate. Dovada se va face prin rapoartele lunare ale sistemului
electronic de taxare.

CAPITOLUL 12. INVESTITII

12.1Operatorul are obligatia de a realiza investitiile in legidturd cu prestarca Serviciului public de
transport cildtori in conformitate cu Programul de Investitii al Operatorului, prevazut in Anexa nr.
3.1

12.2 Costurile aferente investitiilor realizate de Operator conform Anexei nr. 3.1 vor fi luate in
considerare pentru calculul Compensatiei, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

12.3 Activitatile de implementare a investitiilor din Programul de Investitii al Entiti{ii Contractante,
desfasurate de Operator in baza prezentului Contract, se considerd activititi eligibile pentru calculul
cheltuielilor CE aferente Obligatiilor de serviciu public, fundamentate conform prevederilor din
Ordinul presedintelui A N.R.S.C. nr. 272/2007 (cu modificarile si completdrile ulterioare) si
instructiunilor din Anexa nr. 9.

12 4 Entitatea contractantd are obligatia de a finanta investitiille din Programul de Investitii al
Entitatii Contractante, previzut in Anexa nr. 3.2,

12.5 Cheltuielile in legiturd cu implementarea investitiilor din Programul de Investitii al Entititii
Contractante, desfasurate de Operator in baza imputernicirii datd de aceasta si a prezentului
Contract, s¢ evidentiaza distinct si s¢ comunica dupd receptia lucrarilor Entitdtii Contractante pentru
inregistrare in evidenta bunurilor de natura domemiului public, care se pun la dispozifia
Operatorului.

CAPITOLUL 13. SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT
13.1 Infrastructura de Transport

13.1.1 Infrastructura de transport este cea definitd de art. 14 din Legea nr. 92/2007 ca fiind
infrastructura tehnico-edilitard specificd care, impreuna cu mijloacele de transport formeaza
sistemul de transport public.

13.1.2 Operatorul are dreptul si obligatia de a administra componentele din sistemul de transport
public, care reprezintd infrastructura de transport pusd la dispozifie de citre orasele Eforie si
Techirghiol, in baza procesului-verbal de predare-preluare a bunurilor publice, anexd la prezentul
Contract, impreuni cu infrastructura de transport proprie a Operatorului utilizatd pentru prestarea
serviciului.
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13.1.3 Unitdfile Administrativ-Teritoriale membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitard
Transport Public Eforie-Techirghiol au obligatia de a administra si responsabilitatea de a intrefine
componentele infrastructurii de transport aferente infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de
Operator pentru efectuarea Serviciului public de transport caldtori care nu sunt puse la dispozitia
acestuia, precum strazi, semafoare, indicatoare ruticre etc.

13.1.4 Operatorul va intocmi un Program anual de intretinere si reparare a infrastructurii de
transport previzuta la pct. 13.1.2, pand la data de 31 octombrie a anului precedent celui pentru care
s¢ intocmeste, cu scopul de a asigura mentinerea infrastructurii de transport intr-o conditic tchnica
optimd de functionare, pe care il va trimite spre aprobare Entiti{ii Contractante.

13.1.5 Independent de executarca Programului amual de intretinere si reparare a infrastructurii de
transport intocmit si aprobat potrivit pct. 13.1.4 de mai sus, Operatorul va asigura lucriri de
reparatie ori de cite ori este necesar, in caz de accidente ori alte cazuri de avarie a infrastructurii, in
cel mai scurt timp, dar nu mai tarziu de 3 zile de la producerea evenimentului, in vederca asigurarii
continuitafii si siguranfei prestarii Serviciului public de transport calatori.

13.2 Conditii de exploatare a sistemului de transport

13.2.1 Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in concordantd cu
reglementdrile specifice si legislatia aplicabila in vigoare, in baza autorizdrii exercitarii activitafii de
transport acordatd de catre autoritdtile competente, conform prevederilor legale.

13.2.2 Operatorul are obligatia sd exploateze sistemul de transport in conditiile previzute in
Programul de transport si a celorlalte Obligatii de serviciu public stabilite prin prezentul Contract.

13.3 Elaborarea Programului de Transport
13.3.1 Entitatea contractanti este responsabild de intocmirea Programului de transport.

13.3.2 Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un an la altul
cu mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus, fatd de numarul de kilometri din anul anterior, decat
cu acordul expres prealabil si scris al Operatorului.

13.3.3 Programul de transport va putea fi modificat oricind pe parcursul derulirii Contractului,
unilateral de citre Entitatea contractantd, pe baza unor criterii obiective, avand la baza studiul de
mobilitate, studii de trafic, necesititi gencrate de lucriri la infrastructura de transport, sau
evenimente speciale. Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport astfel
modificat, in termen de 15 zile de la primirea notificdrii in acest sens de la Entitatea contractantd.

13.4 Cerintele standard pentru mijloacele de transport

13.4.1 Operatorul va presta Serviciul public de transport cildtori cu mijloace de transport puse la
dispozitic de cdtre Unitdfile Administrativ-Teritoriale membre ale Asociatici de Dezvoltare
Intercomunitard Transport Public Eforie-Techirghiol, potrivit proceselor-verbale de predare-
preluare a bunurilor publice, anexe la prezentul Contract.

13.4.2 Opecratorul poate folosi pentru prestarca Serviciului public de transport calitori numai
mijloace de transport care indeplinesc, cumulativ, urmitoarele conditii:

(1) respectd ceriniele legale privind siguranta in trafic si protectia mediului;

(i1) detin toate autorizatiile, licentele si celelalte documente cerute de lege in scopul prestarii
Serviciului public de transport cilatori;

(iii) respecta specificatiile tehnice din Anexa nr. 5.1.

13.4.3 La Data Inceperii prezentului Contract Operatorul va presta serviciul cu mijloacele de
transport prevazute in Anexa nr. 5.2

13.4.4 Pe parcursul executirii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul cu care a
obtimut licenta de trascu numai cu un autovehicul care are cel putin acecasi capacitate cu cea
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prevazutd in programul de transport si care intruneste cel putin cerinfele tehnice si de vechime ale
autovehiculului inlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului, dupd notificarea Entitifii
contractante.

13.5Siguranta
13.5.1 Operatorul este singurul responsabil de siguranta cilitorilor sai.

13.5.2 Calatorii si bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecin{ele accidentelor de
trafic. In acest sens, Opecratorul arc obligatia de a incheia si mentine valabile, pe toatd durata
Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea cilitorilor si a bunurilor acestora. Entitatea
contractanta are dreptul de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

13.5.3 Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarca Serviciului public
de transport cilitori trebuie si respecte toate ceriniele legale privind siguranta rutierd, sigurania
calatorilor si a conducatorilor mijloacelor de transport.

13.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile Calatorilor

13.6.1 Indicatorii de performantd ce trebuie respectati de Operator i monitoriza{i de Entitatea
contractantd sunt prezentati in Anexa nr. 10 la prezentul Contract.

13.6.2 Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr. 12.

13.6.3 Nerespectarea indicatorilor de performanta de citre Operator duce la aplicarea de penalititi,
in conformitate cu Ancxa nr. 10 la prezentul Contract.

13.6.4 Penalitatile vor fi retinute din garanfia constituitd conform Capitolului 8 din prezentul
Contract. In cazul in care garantia nu acoperi totalitatea penalitdtilor, suma rdmasa de platd va fi
retinutd din Compensatia lunari datoratd de Entitatea contractanta.

13.6.5 In cazul neindeplinirii indicatorilor de performanti de citre Operator, Entitatea contractanti
va stabili in sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea indicatorilor, in termen de 30 de
zile.

13.6.6 Operatorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de reclamatie
pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe trasecle din Programul de transport.

13.6.7 Operatorul va 1inregistra toate reclamatiile cilatorilor indiferent de calea de primire a
acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa postald sau adresa electronicd, intr-un registru special
pentru reclamatii “Registrul de Reclamafii”.

13.6.8 Operatorul este obligat s rispundd reclamatiilor scrise ale calatorilor primite, in termen de
30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislatia in vigoare.

13.6.9 Entitatea contractantd va transmite Operatorului petitiile cu privire la activitatea acestuia si la
activitatea de transport public in general primite prin sistemele proprii de inregistrare a petifiilor
pentru a-si exprima punctul de vedere asupra acestora si spre solutionare, dupa caz.

13.7 Masuri de Control al Traficului

13.7.1 Entitatea contractantd va menfine pe toatd durata Contractului, un sistem de management al
traficului, pentru reglementarea prioritatii in intersectiile cu trafic controlat, astfel incat sa asigure:

(1) mentinerea in grafic a vehiculelor Operatorului, conform Programului de circulatie aprobat;
(i1) stabilirea prioritatilor de trafic;
(iii) transmisia, inregistrarea si stocarea imaginilor din trafic.

13.7.2 Durata de stocare a inregistrarilor va fi stabiliti de Entitatea contractanta.
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13.8 Sistemul de taxare

13.8.1 Gestiunea sistemului de taxare electronici si a sistemului de numdrare a calatorilor revine in
sarcina Operatorului, pe intreaga duratd a Contractului.

13.8.2 Operatorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport folosite pentru realizarea
Serviciului public de transport persoane, validatoare pentru Titlurile de cildtorie, sisteme de
numdrare a calatorilor si echipamente de bord cu casa de marcat fiscald in cazul in care ¢libercazi
Titluri de cildtorie in mijlocul de transport, potrivit specificatiilor din Anexa nr. 5.1 si de a le
mentine in stare de functionare pe toatd durata efectudrii curselor.

13.8.3 Pentru mijloacele de transport nou achizitionate pe parcursul deruldrii prezentului Contract
Operatorul are obligafia de a achizitiona si instala validatoare, sisteme de numarare a calatorilor si
echipamente de bord care sa fie compatibile cu sistemul de taxare electronica sau, dupa caz, cu
sistemul de numdrare a cilidtorilor aferent transportului public local sau transportului public
Judetean de persoane realizat pe grupa de trasee.

13.9 Controlul Titlurilor de calitorie

13.9.1 Controlul Titlurilor de calatorie se va realiza conform legislatiei in vigoare si a
Regulamentului serviciului de transportul public de calatori aprobat de Entitatea contractantd, care
prevede obligatiile cdlitorilor si sancfiunile aplicate pentru incdlcarea respectivelor obligatii,
inclusiv pentru calatori care calatoresc fard bilet, abonament sau alt Titlu de calatorie valabil.

13.9.2 Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea faptei, se va face
de citre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu prevederile din Regulamentul
serviciului de transportul public de cildtori aprobat de Entitatea contractanta.

CAPITOLUL 14. DREPTURILE $1 OBLIGATIILE OPERATORULUI

Fard a aduce atingere tuturor drepturilor si obligatiilor mentionate in prezentul Contract si in
legislatia in vigoare, Operatorul va avea urmatoarele drepturi si obligatii:

14.1 Autorizatii si licente

14.1.1 Operatorul are obligatia si de{ind pe durata prezentului Contract toate autorizirile necesare
pentru exercitarea serviciului public de transport cildtori eliberate de autoritdfile competente,
potrivit prevederilor legale in vigoare.

14.1.2 Operatorul are obligatia sd detini pe durata prezentului Contract Licen{d de traseu valabilad
pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului public de transport cilitori.

14.2 Restrictii teritoriale

14.2.1 Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport cilatori doar in aria teritoriala
de competen{d a Entitatii Contractante, fard a depdsi limitele administrativ-teritoriale ale acesteia,
cu excepiia liniilor de iesire sau altor elemente auxiliare activiti{ii respective care intra pe teritoriul
localititii invecinate.

14.2.2 Operatorul are dreptul de a participa la procedurile de atribuire a contractelor pentru
prestarea de servicii publice de transport cildtori in afara ariei teritoriale de competen{d a Entita{ii
Contractante.

14.3 Separarea contabilitatii

14.3.1 Operatorul are obligatia de a tine o eviden{d contabila distinctd pentru activitdtile si serviciile
care fac obiectul prestarii Serviciului public de transport calitori din prezentul Contract sau sunt
asociate acestuia, precum si pentru orice alte activitd{i si servicii care genereaza costuri $i venituri
neasociate prestarii Serviciului public de transport cilitori, in conformitate cu normele contabile si
fiscale in vigoare, potrivit Anexei nr. 9.
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obiectul prezentului Contract si celelalte activitati/servicii prestate de citre Operator trecbuic si
indeplincasca urmatoarele conditii:

(1) conturile contabile corespunzitoare acestor activiti{i trebuie si fie separate, iar proportia
costurilor indirecte aferente trebuic si fie alocatd in conformitate cu procedecle de
repartizare a acestor costuri;

(i1) costurile Serviciului public de transport calatori trebuie sa fie acoperite din veniturile din
exploatare st plagile din partea Entitdfii Contractante, fard nici o posibilitate de transfer a
acestor venituri cdtre un alt sector de activitate a Operatorului.

14.4 intretinere si reparatii

14.4.1 Operatorul are obligatia exploatarii, intrefinerii, repardrii i modernizarii sistemului de
transport public si a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, puse la dispozifie de citre
Entitatea contractant, potrivit prevederilor prezentului Contract.

14.4.2 Operatorul are obligatia sa asigure operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de
mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementdrilor legale in vigoare privind
efectuarca acestor activitifi.

14.4.3 Operatorul are obligatia sd efectueze lucririle de intretinere, revizii si reparatii, conform
prescriptiilor si normativelor tehnice in vigoare, care se impun, la bunurile puse la dispozitie de
citre Entitatea contractantd. Cheltuielile aferente acestor activitdti vor fi lvate in considerare pentru
calculul costurilor eligibile CE aferente Obligatiilor de serviciu public, conform instruc{iunilor din
Anexanr. 9.

14.4 4 Operatorul are obligatia s asigure intretinerea si reparatia infrastructurii de transport in
conformitate cu Programul anual de intre{inere si reparafii aprobat de Entitatea contractantd, precum
st lucrdrile accidentale care se impun potrivit prevederilor din prezentul Contract.

14.4.5 Operatorul arc obligatia sd asigure fondurile pentru realizarea lucririlor de intretinere si
reparatii la infrastructura de transport pusa la dispozifie, conform Programului anual de intretinere si
reparatii aprobat de Entitatea contractanta.

14.4.6 Operatorul are obligatia de a informa Entitatea contractantd, de indatd, in legiturd cu
efectuarea unor lucrari la infrastructura de transport care afecteazd prestarea Serviciului public de
transport cildtori.

14.4.7 Entitatea contractanta are dreptul sa solicite informatii cu privire la modul de intretinere,
exploatare si administrare a bunurilor puse la dispozitic pentru realizarea Serviciului public de
transport caldtori.

14.5 Confortul calatorilor

14.5.1 Operatorul este singurul rispunzitor pentru siguranta si confortul cilitorilor.

14.5.2 Operatorul are obligatia si asigure prestarea Serviciului public de transport cilitori cu
respectarea reglementdrilor si normativelor tehnice in vigoare.

14.5.3 Operatorul are obligafia sd presteze Serviciul public de transport cildtori cu vehicule
prevazute in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile prevazute in Anexa nr. 5.1.

14.5.4 Opecratorul arc obligatia de a lua toate madsurile pentru a proteja calitorii impotriva
infractiunilor si accidentelor rutiere, dar far a se limita la:

(1) mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport;

(i1) afisarea in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie acordata
asistentd in cazuri urgente;
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(ii1) luarea de misuri imediate pentru remedierea unor defectiuni, deraieri sau avarii aparute in
functionarea Serviciului public de transport caldtori.

14.5.5 Operatorul are obligatia s asigure verificarile necesare, inainte de plecare, a vehiculelor si
soferilor, pentru a asigura conformitatea cu ceriniele prevazute de legislatia aplicabila.

14.5.6 Operatorul are obligatia sd planifice efectuareca inspectiilor tehnice periodice/reviziilor
tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incit sd asigure respectarea programului de
circulatie si a prevederilor reglementdrilor legale in vigoare privind siguran{a rutiera.

14.5.7 Operatorul arc obligatia si se asigure ¢i niciun cidlitor nu are acces in interiorul cabinei
soferului, in situatia in care mijlocul de transport este dotat cu cabini pentru sofer.

14.5.8 Operatorul are obligatia sa se asigure ca vehiculele stationeaza numai in statiile amenajate si
cd ugsile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

14.5.9 Operatorul are obligatia s mentind in stare de functionare toate echipamentele de siguranta,
inclusiv, dar fara a se limita la manere, balustrade, suporturi speciale.

14.5.10 Operatorul arc obligatia si se¢ asigurc ca conducitorii mijloacelor de transport respecti
intocmai prevederile legislative relevante si s implementeze misuri de imbunititire a calificirii
acestora.

14.5.11 Operatorul arc obligatia si aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului public
de transport cildtori.

14.6 Proceduri interne

In cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile enumerate mai jos,
acesta are obligafia de a intocmi proceduri interne cu respectarea prevederilor legale aplicabile, in
termen de 60 de zile de la intrarca in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la:

(1) Actualizarea informatiilor de transport pe afise st panouri de informare;

(i1) Administrarea si controlul bunurilor pierdute:;

(iii) Administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor formulate de calatori;
(iv) Codul de conduitd al conducatorilor vehiculelor;

(v) Instructiuni privind prevenirea si combaterea sdvarsirii de infrac{iuni;

(vi) Instructiuni si planuri privind situatiile de urgenta.

14.7 Activitati conexe Serviciului public de transport calatori

14.7.1 Operatorul are dreptul si presteze, in conditiile legii, si alte servicii/activititi precum si
activitdti conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul prezentului Contract.

14.7.2 Activititile conexe Serviciului public de transport pot include prestarea pentru terfe persoanc
de servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii de inspectie tehnica periodica ITP,
scoald pentru conducdtorii de vehicule, fird a se limita la acestea, cu respectarea reglementirilor
specifice domeniului.

14.7.3 Costurile aferente acestor activiti{i nu intrd in calculul Compensatiei. Pentru aceste activititi,
Opecratorul va tine o evidenta contabila separata, distincti pentru fiecare serviciu prestat. Operatorul
va implementa in realizarea evidentelor contabile, misuri de restrictionare si departajare a costurilor
intre Serviciul public de transport cilatori si activitdfile comerciale, in conformitate cu Anexa nr. 9.

14.7.4 Operatorul are dreptul sd refind toate veniturile rezultate din prestarea altor activitifi de
transport si a activitdfilor conexe Serviciului public de transport cilitori, care nu fac obiectul
prezentului Contract.

14.8 Cesiunea
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Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul public de transport cildtori unei alte societiti
decat in cazul in care aceasti socictate este rezultatul divizarii, fuziondrii sau infiintari ca filiali a
societdtii Operatorului, cu aprobarca Entitdtii Contractante si cu asumarca de citre cesionar a
conditiilor prezentului Contract.

14.9 Informarea publicului

14.9.1 Operatorul are obligatia s informeze permanent calitorii cu privire la traseele, programele
de circulatic deservite, Tarifele de caldtorie aplicate, precum si modificarea acestora.

14.9.2 Operatorul are obligatia sd producd si si distribuie materiale informative cu privire la
traseele si programele de circulaie, modificarile acestora, Titlurile de calatorie si punctele de
vanzare ale acestora, modul de cumparare, Tarifele de cilitorie practicate, obligatiile cilitorilor si
obligatiile Operatorului fata de cilitori, precum si sanctiunile pentru incilcarea acestor obligatii.

14.9.3 Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport, pe site-ul
propriu al Operatorului si in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste mijloace vor
fi permanent actualizate.

14.9.4 Operatorul are obligatia sa editeze, in colaborare cu Entitatea contractantd, hirti si pliante cu
traseele mijloacelor de transport, si sa afiseze in fiecare static orele de circulatic a mijloacelor de
transport care trec prin stafia respectiva.

14.9.5 Operatorul are obligatia sd realizeze declaratii de presa si anunturi cu privire la schimbarile
permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de transport céldtori si va intocmi campanii
promotionale pentru promovarea activitfii sale.

14.10 Drepturi si obligatii aferente prestarii Serviciului public de transport calatori

14.10.1 Operatorul are obligatia si exploateze in mod direct, pe riscul si pe ridspunderca sa,
bunurile puse la dispozitie si sa presteze Serviciul public de transport caldtori care face obiectul
prezentului Contract.

14.10.2 Operatorul are obligafia si respecte obligatiile prevdzute in prezentul Contract, in
regulamentul si caietul de sarcini al Serviciului public de transport calatori si legile in vigoare.

14.10.3 Operatorul are obligatia sd puni la dispozitia Entitatii Contractante toatd documentatia
solicitata pentru calculul lunar al Compensatiei si pentru regularizarea anuala.

14.10.4 Operatorul are obligatia sd plateascd redeventa la valoarea prevazutd si la termenul stabilit
in prezentul Contract.

14.10.5 Operatorul are obligafia sd constituie garanfia de bund execufie potrivit prevederilor
Capitolului 8 din prezentul Contract.

14.10.6 Operatorul va presta Serviciul public de transport cilitori cu respectarea Programului de
transport al Operatorului prevazut in Anexa nr. 2.1.

14.10.7 Operatorul are obligatia si utilizeze bunurile de retur si bunurile de preluare previzute in
prezentul Contract, numai pentru asigurarea Serviciului public de transport cilitori.

14.10.8 Operatorul are obligafia s asigure continuitatea Serviciului public de transport cilitori
prin curse regulate conform caictului de sarcini si Programului de transport.

14.10.9 Operatorul are obligatia si asigure indeplinirea tuturor obligatiillor de exploatare, a
obligatiilor de transport si a obligatiilor tarifare.

14.10.10 Operatorul arc obligatia sd aplice metode performante de management care si conduca la
reducerea costurilor de operare.

14.10.11 Operatorul are obligatia si pliteascd pentru intreaga durati a Contractului taxele si
impozitele datorate statului, precum si cheltuielile ¢ce se ivesc cu privire la asigurarea bunurilor puse
la dispozitie.
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14.10.12 Operatorul are obligatia si permitd accesul liber si nediscriminatoriu al cildtorilor la
Serviciul public de transport caldtori si sd asigure respectarea drepturilor calatorilor previzute in
legislatia aplicabild si in hotararile adoptate de Entitatea contractanta.

14.10.13 Operatorul are obligatia sd asigure necesarul anual de fonduri pentru investifii din surse
proprii, conform Programului de investitii prevdzut in Anexa nr. 3.

14.10.14 Operatorul arc obligatia ca, in cazul in care scsizeazi existenta sau posibilitatea existentei
unei cauze de naturd s conducd la reducerea activitatii, sa notifice de indata acest fapt Entitdtii
Contractante, In vederca ludrii masurilor ce s¢ impun pentru asigurarca continuitifii Serviciului
public de transport calitori.

14.10.15 Operatorul are obligatia sd asigure accesul organelor de control ale Entitd{ii Contractante
la informatiile privind executarea Serviciului public de transport cdlatori si modul de exploatare a
mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente si a bunurilor puse la dispozitie.

14.10.16 Operatorul are obligatia sd plateascd despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru
prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale si/sau contractuale, dacd acestea nu sunt
acoperite prin polite de asigurare.

14.10.17 Operatorul are obligatia si asigure finanfarca pregitirii profesionale si efectuarea
examinirilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

14.10.18 Operatorul are obligatia s preia de la Entitatea contractantd mijloacele de transport,
infrastructura aferenta si orice alte bunuri puse la dispozitie, pe bazi de proces-verbal de predare-
primire anexd la prezentul Contract.

14.10.19 La incetarca Contractului, Operatorul are obligatia sa restituie Entitatii Contractante in
deplind proprictate bunurile de retur, in mod gratuit si libere de orice sarcini, cu uzura normala
proportionala cu durata utilizarii.

14.10.20 La expirarea Contractului, Operatorul are obligatia sd predea Entitatii Contractante in
deplind proprietate bunurile de preluare pe care aceasta le solicitd, contra platii unei compensatii
egald cu valoarea contabild rimasd neamortizata.

14.10.21 Operatorul are obligatia ca, in cazul incetirii Contractului din alte cauze decat prin
ajungerca la termen ori fortA majord, si asigure continuitatea prestirii Serviciului public de
transport calatori, in conditiile stipulate in Contract si cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
pani la preluarea acesteia de citre Entitatea contractanti sau de citre un alt operator, dar m1 mai
mult de 90 de zile de la data notificarii incetirii contractului.

14.10.22 In vederea asiguririi transportului in comun al persoanclor cu dizabilitafi, Operatorul are
obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanclor cu handicap, republicatd, cu modificirile si completdrile ulterioare, sa
adapteze atunci cand este posibil din punct de vedere tehnic si constructiv toate mijloacele de
transport in comun folosite in prestarea Serviciului public de transport calatori pentru a facilita
accesul neingradit al persoanclor cu dizabilitdti locomotorii la transport si calitorie.

14.10.23 Operatorul are obligatia sa respecte conditiile impuse de natura bunurilor si a Serviciului
public de transport cildtori, precum materiale cu regim special, conditii de sigurantd in exploatare,
protectia mediului, protectia muncii, condifii privind folosirea si protejarca patrimoniului.

14.10.24 Operatorul are obligatia sd respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si
autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei.

14.10.25 Operatorul arc obligatia sd detind la sediul social documentele previzute de lege.

14.10.26 Operatorul are dreptul si ceard intreruperea executirii Serviciului public de transport
cilitori in cazul in care continuarea activitdtii ar conduce la crearea de importante prejudicii
bunurilor puse la dispozifie.

14.10.27 Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de calatori
infrastructura rutierd publica, precum strizi, poduri, pasaje si instalatiile auxiliare aferente acestora.
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14.10.28 Operatorul are dreptul sa solicite in instan{d daune-interese pentru incdlcarea de citre alfi
operatori de transport rutier/transportatori autorizati a Drepturilor exclusiv acordate prin prezentul
Contract.

14.10.29 Operatorul are dreptul si solicite Entitd{ii Contractante modificarea Programului de
transport in vederea schimbdrii, anuldrii sau addugdrii de noi trasee ori a Programului de circulatie,
iar Entitatea contractant va inifia, dacd considerd necesar, aprobarea modificirii Programului de
Transport.

14.10.30 Operatorul ar¢ dreptul sd efectueze, cu informarea si aprobarca Entitatii Contractante,
modificdri temporare, precum suspenddri, limitdri, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de
traseu etc., in descrvirea unor trasee, atunci cand aceste modificiri sunt necesare in caz de avarii sau
pentru executarea unor lucriri la infrastructura publica rutierd. In cazuri exceptionale, Operatorul
poate efectua imediat modificarile necesare, astfel incat sd se asigure continuitatea Serviciului
public de transport calidtori, dar numai sub conditia informirii ulterioare a Entitatii Contractante.

14.10.31 Operatorul are dreptul sd initieze modificarea si/sau completarea prezentului Contract, in
cazul modificirii reglementirilor si/sau a conditiilor tehnico-cconomice carc au stat la baza
incheierii acestuia.

14.10.32 Operatorul are obligafia de a pune la dispozifia Entitifii contractante documente si/sau
informatii referitoare la bunurile de retur care au fost achizifionate prin proiectele "Transport public
local cu mijloace ecologice in Orasele Eforie si Techirghiol” si "Infrastructurd pentru transportul
verde — ITS la nivelul Orasului Eforie", necesare pentru verificarea modului de utilizare a finan{drii
nerambursabile in cadrul misiunilor de control realizate in legiturd cu proiectul de citre structuri cu
competente in controlul si recuperarca debitelor aferente fondurilor europene si/sau fondurilor
publice nationale aferente acestora (dupi caz), la cerere si in maximum 5 (cinci) zile lucritoare si sa
asigure conditiile pentru efectuarea verificarilor la fata locului.

14.10.33 Operatorul are obligatia de a pune la dispozitia Entitdtii contractante orice document sau
mformatie solicitatd, in termenul indicat, pentru a fi utilizata in legaturd cu proiectele "Transport
public local cu mijloace ecologice in Orasele Eforic si Techirghiol” si "Infrastructurd pentru
transportul verde — ITS la nivelul Orasului Eforie" prin care sunt achizifionate bunurile de retur,
inclusiv in vederea realizirii evaludrii Planului National de Redresare si Rezilientd si/ sau a
proiectelor.

CAPITOLUL 15. DREPTURILE ST OBLIGATIILE ENTITATII CONTRACTANTE

Fari a aduce atingere celorlalte drepturi si obligatii ale Entitdtii Contractante, previzute in prezentul
Contract si in legislatia in vigoare, Entitatea contractanta are urmétoarele drepturi si obligatii:

15.1 Infrastructura publica rutiera

15.1.1 Entitatea contractantd arc obligatia sa informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, in legiturd
cu efectuarea unor lucrari la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe traseele cuprinse in
Programul de transport.

15.1.2 Entitatea contractantd arc obligatia sd asigure condifii de sigurantd in vederea prevenirii
riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o retea de drumuri bine intretinuta,
semnalizare corespunzitoare, drumuri iluminate si semafoare.

15.1.3 Entitatea contractanti are obligatia sa elaboreze misuri pentru a asigura prioritatea si libera
circulatie a vehiculelor aferente prestirii Serviciului public de transport calatori, inclusiv benzi de
autobuze si troleibuze, marcarea stafiilor, semafoare cu prioritizare pentru autobuze.

15.1.4 Entitatea contractanti are obligatia sd colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Politiei Romine pentru a asigura prioritatea si libera circulaie a vehiculelor aferente prestirii
Serviciului public de transport calatori.
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15.2 Controlul exercitat asupra Operatorului

15.2.1 Entitatea contractantd are obligatia sa verifice si s controleze periodic modul de realizare a
Serviciului public de transport cilitori efectuat in baza prezentului Contract de citre Operator,
inclusiv a vehiculelor, echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator, in prezen{a unui
reprezentant al acestuia.

15.2.2 Tn urma fiecirei verificiri se va intocmi un proces-verbal in douii exemplare, unul pentru
fiecare Parte, semnate de ciitre cele doud Pirti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul
inspectiei, obiectul controlului, misurile propuse, termenecle de solutionare, precum si obiectiile
Operatorului, dacd este cazul. Entitatea contractantd va solutiona obiectiile Operatorului in termen
de 15 zile.

15.2.3 Inainte de data de 10 iunic a fiecArui an, Operatorul are obligatia de a furniza Entititii
Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare aprobate
de un auditor certificat independent.

15.2.4 Lunar Operatorul are obligatia de a prezenta Entitdtii Contractante un raport al vanzirilor de
bilete si abonamente si al numarului de caldtori transportati.

15.2.5 Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pana la data de 10 a fiecarei luni, un raport cu
informatiile pe baza cdrora Entitatea contractanti poate evalua respectarea indicatorilor prevazufi in
Anecxa nr. 10, si in conformitate cu metodologia descrisd la Anexa nr. 12.

15.2.6 Operatorul are obligatia de a pune, de indatd, la dispozitia echipei de control a Entititii
Contractante orice date si informatii solicitate si sd asigure accesul la toate informatiile privind
prestarca Serviciului public de transport cilatori si exploatarca bunurilor puse la dispozitie, inclusiv
la cele contabile.

15.2.7 Entitatea contractanti are dreptul de a emite instructiuni scrise pentru remedierea oricarei
incalcari a obligatillor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

15.2.8 Entitatea contractanti are dreptul de a adopta programe de misuri ca urmare a neindeplinirii
indicatorilor de performanti de citre Operator si de a aplica sanctiunile previzute in prezentul
Contract.

15.2.9 Entitatea contractantd are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul in care
sunt gestionate reclamatiile calatorilor,

15.2.10 Evaluarea indicelui de satisfactie al cilatorilor s¢ va face in baza metodologiei prezentate
in Anexanr. 11.

CAPITOLUL 16. RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

Operatorul arc obligatia de a asigura resursele umane necesare prestirii Serviciului public de
transport cildtori si va realiza protectia sociald a angajatilor potrivit Anexei nr. 15.

CAPITOLUL 17. FORTA MAJORA

17.1 Prin forta majora se infelege orice eveniment extern ce se incadreaza in prevederile art. 1351
Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, independent de vointa pdrtilor, inclusiv, dar
fard a se limita la inundatii, cutremure, alte calamititi naturale, i care, survenind dupi incheierea
contractului, impiedicd sau intarzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor izvorand din contract.

17.2  Niciuna dintre Parti nu rispunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzitor, total ori partial, a oricirei obligatii care ii revine in baza prezentului Contract,
dacid neexecutarca sau executarca necorcspunzitoarc a obligatiei respective este cauzatd de un
eveniment de fortd majora.
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17.3 Partea care invocd forta majord va fi exonerati de rispundere numai in masura si pentru
perioada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicati sau intarziatd de situatia de fortd majora.

17.4 Aparitia fortei majore s¢ va comunica celeilalte Parti de indatd, prin telefon, sau orice alti
modalitate de realizare a comunicirilor potrivit prezentului Contract. In caz de for{i majord,
comunicatd si constatatd in conditiile de mai sus, executarca obligatiilor Partilor s¢ decaleazi in
consecinta cu perioada corespunzitoare acesteia, cu mentiunca ci nici una din Parti nu va solicita
penalitati pentru intarzierile in executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia
comunicarii probei forter majore nu va fi exoneratd de raspundere pentru prejudiciile cauzate de
neexecutarea si/sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de forta
majora.

17.5 Partea afectatd de un caz de fortd majord este obligatd si intreprinda, fard intarziere si in
limita posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizdrii efectelor negative produse de
evenimentul de fortd majord si s reia indeplinirea obligatiilor contractuale cu notificarea, in scris, a
celeilalte Parfi despre aceasta, de indata ce evenimentul de for{d majord inceteaza.

17.6  Executarea Contractului va fi suspendata pe perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia. In cazul disparitiel sau

.....

datorata fortei majore, Partile vor conveni asupra continuitdtii sau incetarii Contractului.

177 Daca forta majord actioneaza sau se estimeaza ci va actiona pe o perioadd mai mare de 3
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a Contractului,
fara ca vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese.

CAPITOLUL 18. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUI
CONTRACTUAL

18.1 Raporturile contractuale dintre Entitatea contractantd si Operator se bazeazi pe principiul
echilibrului financiar intre drepturile care ii sunt acordate Operatorului si obligatiile care ii sunt
impuse.

18.2 In vederea mentinerii echilibrului contractual, Partile pot proceda la modificarea prefului
Contractului in condifiile Legii nr. 99/2016.

18.3 La solicitarea oricarei Parti se va proceda la renegocierea Contractului. Daca renegocierea nu
duce la restabilirea echilibrului contractual ori Partile nu ajung la un acord intr-un termen rezonabil,
litigiul urmeaz3 si fie solutionat de instantele judecatoresti, care pot dispune incetarea contractului
sau modificarea acestuia in sensul distribuirii in mod echitabil intre Par(i a pierderilor si beneficiilor
ce rezulta din schimbarea circumstangelor,

CAPITOLUL 19. INCETAREA CONTRACTULUI

19.1 Prezentul Contract inceteazi la expirarea duratei Contractului, cu exceptia cazurilor de
prelungire sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Contractului. Partile
pot decide incetarca Contractului pe baza acordului lor de vointa exprimat in scris.

19.2 Entitatea contractanta are dreptul s denunte unilateral Contractul, cu un termen de preaviz
de 60 de zile si cu plata unei despagubiri juste si prealabile citre Operator, in cazul in care interesul
national sau local o impune.

19.3 Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauza de fortd majord, a bunurilor de retur

.....

exploata pe o perioadd mai mare de 30 de zile, prin renunfare, fard plata unei despigubiri, sub
rezerva dispozitiilor din prezentul Contract.

19.4 Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitatii Contractante si
rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii mentionate la pct. 19.7 de mai jos:
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a) neplata de catre Operator a redeveniei stabilite potrivit Contractului pentru o perioada de 3
luni;

b) incilcarca de 3 ori intr-un an calendaristic a misurilor stabilitc d¢ Entitateca contractantd
potrivit prevederilor prezentului Contract;

¢) Operatorul nu adoptd programe de masuri care si respecte conditiile contractuale si care sa
asigure atingerea indicatorilor de performantd asumati prin Contract, atunci cand acest lucru
este necesar potrivit prevederilor Contractului;

d) Operatorul totalizeazd un numér de 10 incilciri majore ale indicatorilor de performanti, in
decursul unui an, potrivit Anexei nr. 10;

¢) Operatorul nu asigurd prestarea Serviciului public de transport calatori in condifii de
continuitate, potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioadd mai
mare de 24 de ore, fird a fi incident vreun eveniment de for{a majora;

) retragerea sau incetarea valabilitdfii licenfei sau autorizatiei pentru exercitarea ocupafiei de
operator de transport persoang;

g) Operatorul incalca interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si obligatiilor
izvorate din prezentul Contract;

h) Operatorul nu asiguri intretinerea corespunzitoare a bunurilor de retur ori a celor de preluare,
provocandu-le degradiri semnificative sau incalcd restrictia de instrdinare a bunurilor de
preluare pe durata Contractului;

1) Operatorul nu constituie garantia de bund executie stabilitd la Capitolul 8 din prezentul
Contract.

19.5.1 Operatorul are dreptul sd rezilieze Contractul cu respectarea procedurii mentionate la
pct.19.7 de mai jos, in cazul in care Entitatca contractantd nu pliteste Compensatia sau Diferentele
de tarif prevazute in prezentul contract pentru o perioadd mai mare de 90 de zile.

19.6 Cu excepfia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetarc a
Contractului va fi facutd de Partea care solicitd incetarea prin transmiterea celeilalte Parti a unei
notificari in acest scop “Nofificarea de incetare”.

19.7 Inainte de transmiterca Notificirii de incetare, Partea care se considerd prejudiciatd va
convoca cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificiri “Nofificarea de negociere”, in
vederea incercirii de solutionare a diferendului pe cale amiabild. Notificarea de negociere va indica
cel putin urmatoarele elemente:

(1) Data si locul unde vor avea loc negocierile;
(ii) Obligatiile pretinse neindeplinite;

(ii1) Termenul in care s¢ astecaptd remedierea obligatiilor incalcate, termen care nu poate fi mai
mic decat termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire in parte.

19.8 Dacd (i) Partea in culpd nu se prezintd la negociere, asa cum aceastd intilnire a fost
convocatd conform prezentului Contract, sau (ii) negocierea nu conduce la solutionarca
diferendului, sau (iii) Partea in culpd nu isi indeplineste toate obligatiile pretinse a fi indeplinite,
conform celor decise in procesul de negociere, Partea prejudiciatd are dreptul si transmita Partii in
culpa Notificarea de incetare.

19.9 Daca (i) Partea prejudiciata renunta la pretentiile din Notificarea de negociere, sau (i) Partea
prejudiciatd nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciatd nu va avea dreptul sa transmitd o
Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere, cu exceptia
situatiei in care este reluati procedura de la pet. 19.7 de mai sus.

19.10 In situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabilad
Pirtile nu decid prin voin{d comund nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului,
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partea prejudiciatd va transmite partii in culpa Notificarea de incetare si se va adresa instantei
competente pentru constatarea rezilierii Contractului si stabilirea cuantumului prejudiciului.

19.11 La incetarea Contractului, indiferent de motiv:

a) Drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia cazului
in care Contractul prevede altfel;

b) Operatorul va transmite de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, Entitatii Contractante
bunurile de retur;

c) Entitatea contractantd va avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul plitii
catre Operator in termen de 60 de zile de la incetarea Contractului, a unei compensatii egale
cu valoarea rimasa de amortizat a bunurilor de preluare.

19.12 In cazul incetirii Contractului din culpa Entititii Contractante, inainte de termenul stabilit in
Contract:

(i) Entitatea contractantd va prelua Bunurile de retur realizate de Operator in temeiul
prezentului contract;

(i1) Entitatea contractantd va plati Operatorului daune-interese pentru repararea prejudiciului pe
care Entitatea contractanti 1-a cauzat in mod direct Operatorului.

19.13 Operatorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decat prin fortd majord,
s asigure continuitatea prestdrii Serviciului public de transport cilitori, in conditiile stipulate in
Contract, pand la preluarea acestuia de catre Entitatea contractanta sau de catre un alt operator.

19.14 Entitatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile prevazute
de art. 244 din Legea nr. 99/2016.

CAPITOLUL 20. RASPUNDEREA CONTRACTUALA

20.1 Nerespectarea doveditd de citre Parti a obligatiilor contractuale previzute in Contract atrage
rispunderea contractuald a Partii in culpa.

20.2 Entitatea contractantd are dreptul si sanctioneze si sa penalizeze Operatorul in cazul in care
acesta nu presteaza serviciul la parametrii de performanta, eficienta si calitate la care s-a obligat
prin prezentul Contract si reglementdrile legale in vigoare, ori nu asigura continuitatea serviciului.

20.3 Operatorul este obligat la plata de despigubiri citre Entitatea contractantd pentru
neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dupa cum urmeaza:

a) 5.000 lei pentru neindeplinirca méisurilor de conformare impuse de citre Entitatca
contractantd in termenul previdzut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de
executare a Contractului sau evaluarii modului de realizare a operdrii;

b) 5.000 lei pentru nerespectarea altor termenele prevdzute in Contract, altele decat cele de
la lit. a) de mai sus;

¢) 5.000 lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de cildtori decat cele stabilite
prin Contractul si caietul de sarcini, cu exceptia cazului cand inlocuirea unui autovehicul
se face numai cu un autovehicul care are cel pufin aceeasi capacitate cu cea prevazuta in
Programul de transport si care intruneste cel pufin acelasi punctaj cu al autovehiculului
inlocuit;

d) 5.000 lei pentru nerespectarca programului de vinzare a Titlurilor de cilatorie previzut in
Anexele nr. 6.3.1.,6.3.2 51 6.3.3.

e) 5.000 lei pentru nerespectarea conditiilor de salubrizare a mijlocului de transport si a
mediului (pastrarea curdteniei la capetele de traseu si in statiile de imbarcare/ debarcare).

20.4 Despagubirile previzute la pct. 20.3 nu sunt cheltuieli eligibile pentru plata compensatiei.
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20.5 Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de incdlcarea oricdror altor
obligatii stabilite in Contract, Partea in culpa este obligatd la daune-interese, potrivit principiului
repardrii integrale a prejudiciului.

CAPITOLUL 21. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

21.1 Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti, exprimat intr-
un act aditional.

21.2 Entitatea contractantd poate modifica unilateral, in condifiile legii, orice parte a Contractului
din motive excep(ionale legate de interesul public local. cu notificare prealabila transmisi cu 60 zile
inainte citre Operator.

21.3 in cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu, Operatorul are
dreptul sd primeasca o justd despagubire in termen de 90 de zile de la dovedirea prejudiciului. In
cazul dezacordului intre Parti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea despdgubirii,
acestea vor fi stabilite de citre instanta judecitoreascd competentd. Acest dezacord nu poate in nici
un caz s permitd Operatorului sd suspende exccutarca obligatiilor stabilite in Contract.

214 Programul de transport poate fi modificat de Entitatea contractantd, dacd acest fapt este
justificat din punct de vedere al cerinfelor de transport, cu notificarea Operatorului cu cel putin 30
de zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificarile solicitate de Entitatca
contractanta, cu exceptia cazului in care cererea depdseste capacitatea de transport.

21.5 Operatorul poate solicita Entitatii Contractante modificarea Programului de transport, care
va initia daca considerd necesar aprobarca modificarii Programului de Transport.

21.6  Operatorul are obligatia de a transmite citre Entitatea contractantd informatiile, sesizarile si
analizele proprii pentru modificarile propuse, necesare reevaludrii Programului de transport din
punct de vedere social si al viabilitafii economice.

21.7 In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia din
Romaénia sau din Uniunea Europeana, Contractul va fi modificat de Par{i, prin act adifional. Acest
lucru nu va afecta valabilitatea celotlalte clauze ale Contractului.

CAPITOLUL 22, LITIGII

22.1 Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutiondrii pe cale amiabild a
conflictelor dintre acestea, decurgand din executarca Contractului.

222 Daca existd vreo disputd, controversd sau pretentic care rezultd din sau in legiturd cu
prezentul Contract, incilcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea cizutd in pretentii are
obligatia s notifice cealaltd Parte in legiturd cu pozitia sa impreund cu propunerca de conciliere
directa.

22.3 In cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptiteste Operatorul s suspende prestarea

Serviciului public de transport cilatori ori Entitatea contractanta si suspende exccutarca obligatiilor
sale, potrivit prezentului Contract.

224 In cazul in care o disputd nu este solutionatii in termen de 45 de zile din momentul in care
Partile au inceput negocierile pentru solutionarea disputel pe cale amiabild, sau dacd asemenca
negocieri nu sunt incepute in termen de 45 de zile de la notificarea oficiald a disputei de citre una
dintre Parti celeilalte Parti, acestea se vor adresa instantei judecatoresti competente.

CAPITOLUL 23. LEGEA APLICABILA

23.1 Prezentul Contract, precum §i orice dispute sau cereri rezultate ori in legiturd cu prezentul
Contract ori cu incheierea acestuia sunt guvernate si interpretate in conformitate cu legea romand.
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23.2  Prezentul Contract se completeazi cu prevederile Codului civil si cu reglementirile legale
speciale in materia transportului public de cilitori.

CAPITOLUL 24. ALTE CLAUZE

24.1 Orice notificare, adresa, cerere facutd in legaturd cu executarea Contractului va fi efectuata
in scris, in limba romanj.

242 Toate notificarile, cererile sau alte comunicari intre Parti vor fi confirmate in mod prompt de
primire de catre Partea destinatara.

243 Data primirii de citre destinatar a oricarei notificdri sau comuniciri transmise prin: (1)
scrisoare recomandatd cu confirmare de primire, va fi data Inscrisd pe confirmarea de primire; (ii)
fax si/sau e-mail, va fi data expedierii. In situatia in care faxul/e-mail nu a fost transmis intr-o zi
lucritoare, sau a fost expediat in afara programului de lucru al destinatarului, data recep{iondrii se
considerd a fi urmatoarea zi lucratoare.

244 Toate notificarile si comunicirile efectuate in legiturd cu prezentul Contract vor fi
considerate valabile numai daci au fost efectuate 1a urmatoarele adrese:

Cdtre Entitatea contractantd la Cdtre Operator la

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard S.C. ADI TRANSPORT EFORIE S.R.L.
Transport Public Eforie-Techirghiol Adresa: Orasul Eforie, Str. Progresului, nr.
Adresa: Orasul Fforie, Str. Progresului, nr. 1, parter, Biroul nr. 1, judeful Constanta

I, parter, Biroul nr. 1, judetul Constanta (sediul Primdriei Orasului Eforie)
Fax: [ ... ] Fax:[..]
E-mail: [ ... ] E-mail: [ ... ]

CAPITOLUL 25. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

25.1 Limba care guverncazi Contractul este limba romani. In toate problemele care nu sunt
prevazute in prezentul Contract, Pirtile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

252 Anexele nr. 1 - 16 fac parte integrantd din prezentul Contract.

253 Capitolele referitoare la drepturile si obligatiile Partilor se completeazi cu prevederile
reglementdrilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in raporturile dintre autoritifile
administratiei publice locale si operatorii de transport rutier/transportatorii autorizati care efectucaza
servicii publice de transport cilitori.

Prezentul contract a fost semnat astazi, | ... |, in 3 exemplare originale, din care 2 pentru Entitatca
contractantd si 1 pentru Operator.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard S.C. ADI TRANSPORT EFORIE S.R.L.
Transport Public Eforie-Techirghiol
Presedinte, SERBAN Robert-Nicolae Administrator, SUSTER Adrian
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Unitati Administrativ Teritoriale beneficiare ale serviciului de transport public local

Nr. Unitatea Administrativ

Crt. Teritoriali Date de contact/ Reprezentant Semnitura

Orasul Eforie, prin Consiliul
Local al Orasului Eforie, cu
sediul in loc. Eforiec Sud, Oras
Eforie, Str. Progresului, Nr. 1,
parter, Biroul nr. 1, Jud.
Constanta, reprezentat de Primar
Serban Robert-Nicolae

1 Orasul Eforie

L Orasul Techirghiol, prin
2| Orasul Techirghiol Consiliul Local al Oragului
Techirghiol, cu sediul in loc.
Techirghiol, Str. Dr. Victor
Climescu, nr. 24, Jud. Constanta,
reprezentat de Primar Soceanu
Iulian-Constantin

Anexe la Contract

Urmatoarele anexe vor constitui parte integrantd a Contractului:

Anexa 1 — Legislatia aplicabild transportului public de cildtori

Anexa 2 — Program de Transport

Anecxa 2.1 Programul anual de Transport

Anexa 2.1.1 — Program de Transport local pentru refeaua de tramvaie

Anexa 2.1.2 — Program de Transport local pentru refeaua de troleibuze

Anexa 2.1.3 — Program de Transport local pentru refeauva de autobuze

Anexa 2.1.4 — Programul de Transport judefean pentru refeaua de trasee/grupd de trasee/traseul
Anexa 3 — Programul de Investitii

Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului

Anexa 3.2 — Programul de Investitii al Entitdtii Contractante

Anexa 3.3 — Fundamentarea necesarului anual de fonduri pentru investifii din surse proprii
Anexa 4 — Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului

Anexa 4.1 — Bunuri de Retur

Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare

Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului

Anexa 4.4 — Procesul - verbal de predare - preluare a bunurilor puse la dispozitie

Anexa 5 — Mijloace de Transport

Anexa 5.1 — Cerinte Standard Pentru Mijloace de Transport

Ancxa 5.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarca Serviciului public de transport
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Anexa 6 — Tarife de cilitorie

Anexa 6.1 — Tarife de calitorie practicate in momentul incheierii Contractului

Anexa 6.2 — Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a Tarifelor de cildtorie

Anexa 6.3 — Lista punctelor de distributie a Titlurilor de Calatorie si programul de functionare
Anexa 6.3.1 — Lista Chioscurilor

Anexa 6.3.2 — Lista Punctelor de Vanzare — Spatii Comerciale

Anexa 6.3.3 — Lista Automatelor de Vanzare

Anexa 7 — Difereniele de Tarif

Anexa 7.1 — Categoriile de cildtori care beneficiaza de gratuitati si reduceri la Tarifele de caldtorie
Anexa 7.2 — Modul de acordare a Diferentelor de tarif

Anexa 7.3 — Estimarea anuala a Diferentelor de tarif

Anexa 7.4 — Modelul Formularului de decont pentru Diferentele de tarif

Anexa 8 — Modelele Formularelor de decont pentru plata Compensatiei

Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare

Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare

Anexa 9 — Costuri eligibile incluse in calculul Compensatiei si cerinfele privind contabilitatea
separata

Ancxa 10 — Indicatori de performanti ai Serviciului si modalitatea de calcul a penalitatii

Anexa 11 — Indicele de satisfactie a calatorilor

Anexa 12 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului
Anexa 13 — Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport persoane

Anexa 14 — Regulamentul Serviciului public de transport persoane

Anexa 15 —Resursele umane si protectia sociald a angajatilor Operatorului

Anexa 16 — Modele Licentd de traseu

Anexa 17 — Estimarea Anuald a Compensatiei
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Anexa nr. 1 la Contract

Anexa 1 - Legislatia cu Privire 1a Transportul Public Local de Calitori

Nr.
crt.

LEGISLATIA APLICABILA TRANSPORTULUI PUBLIC DE CALATORI

Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Comunicarca Comisiei 2014/C 92/01 referitoare la orientdri pentru interpretarca
Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si
rutier de cilatori;

Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European si al Comisiei de stabilire a
unor norme comune privind condifiile care trebuie indeplinite pentru exercitarca
ocupatiei de operator de transport rutier,

Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind
cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului
rutier si pentru interfetele cu alte moduri de transport;

Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009
privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de
vedere encrgetic;

Standardul EN 13816 pentru Transporturi - Logistica si Servicii - Transporturi Publice de
Pasageri - definirea, urmdrirea si misurarea calitdtii serviciilor;

Legea serviciilor publice de transport persoanc in unitdtile administrativ-teritoriale nr.
92/2007, cu modificarile si completirile ulterioare;

Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile
si completdrile ulterioare;

Ordonan{a de Guvern nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si
completarile ulterioare;

10

Ordimul ministrului transporturilor si infrastructurii nr. 980/2011 pentru aprobarca
Normelor metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si
cfectuarea transporturilor rutiere si a activitatilor conexe acestora stabilite prin Ordonanta
Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

11

Ordonan{d de Guvern nr. 19/1997 privind transporturile, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

12

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe drumurile publice
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

13

Ordonantd de Guvern nr. 7/2012 privind implementarea sistemelor de transport
inteligente in domeniul transportului rutier si pentru realizarea interfetelor cu alte moduri
de transport;

14

Ordonantd de Guvern nr. 97/1999 privind garantarea furnizirii de servicii publice
subventionate de transport rutier intern si de transport pe cdile navigabile interioare
republicatd;

15

Ordonan{d de Guvern nr. 19/1999 privind acordarea unor facilititi agentilor economici
din domeniul transporturilor, la scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate fizic sau
moral, neamortizate integral;
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16

Ordonan{d de Guvern nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor
privind perioadele de conducere, pauzele si perioadele de odihnd ale conducatorilor auto
si utilizarea aparatelor de inregistrare a activitdfii acestora, cu modificarile si completarile
ulterioare;

17

Ordonantd de Guvern nr. 26/2011 privind infiintarea Inspectoratului de Stat pentru
Controlul in Transportul Rutier, cu modificdrile si completirile ulterioare;

18

Ordinul ministrului transporturilor nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini-cadru al serviciilor de
transport public local,

19

Ordinul presedintelui A N.R.S.C. nr. 206/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
de autorizare a autorititilor de autorizare pentru serviciile de transport public local, cu
modificirile si completirile ulterioare;

20

Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 207/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru
de acordare a autorizatiilor de transport in domeniul serviciilor de transport public local,

21

Ordinul presedintelui A N.R.S.C. nr. 272/2007 pentru aprobarca Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de
persoane;

22

Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr. 634/ 2022 pentru modificarea si completareca
Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile
publice de transport local si judetean de persoane, aprobate prin Ordinul presedintelui
Autoritd{ii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitifi Publice
nr. 272/2007,

23

Ordinul comun al Presedintelui A.N.R.S.C. si al Presedintelui AN.A..P nr. 131/1401/
2019 privind documentele standard si contractul-cadru care vor fi utilizate in cadrul
procedurilor de delegare a gestiunii serviciului public de transport de persoane in unitifile
administrativ-teritoriale, realizat cu autobuze, troleibuze si/sau tramvaie;

24

Hotararea Guvernului nr. 38/2008 privind organizarea timpului de muncd al persoanclor
care efectueazi activitifi mobile de transport rutier, cu modificirile si completirile
ulterioare;

25

Hotarirea Guvernului nr. 625/1998 privind organizarea si functionarca Autoritatii Rutiere
Romane, cu modificarile si completirile ulterioare;

26

Hotararea Guvernului nr.1088/2011 privind organizarea si functionarea Inspectoratului de
Stat pentru Controlul in Transportul Rutier;

27

Ordinul ministrului transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarca Reglementdrilor
privind certificarea incadrarii vehiculelor inmatriculate sau inregistrate in normele tehnice
privind siguran{a rutierd, protectia mediului si in categoria de folosintd conform
destinatiei, prin inspectia tehnicd periodicd - RNTR 1, cu modificarile si completarile
ulterioare;

28

Ordinul ministrului lucrarilor publice, transporturilor si locuinfei nr. 211/2003 pentru
aprobarca Reglementdrilor privind omologarea de tip si cliberarea cartii de identitate a
vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea - RNTR
2, cu modificarile si completdrile ulterioare;
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Anexa nr. 2 la Contract

Anexa 2 - Programul de Transport

Sunt descrise programele de transport pentru diversele grade de mobilitate pe teritoriul administrativ
in cursul anului, astfel:

1) Program normal sezon — zile lucritoare si nelucritoare sezon
2) Program zile lucritoare — zile lucrdtoare extrasezon

3) Program zile nelucratoare — zile nelucritoare extrasezon

Anexa 2.1 - Programul anual de transport

Mijloc de transport - Autobuz Km. Planificati
inclusiv dislocarile spre garaj/depou
Prografn normal in zilele lucrétoare si 19.439.88
nelucriitoare sezon
Program in zilele lucratoare extrasezon 93.314,25
Program in zilele nelucritoare extrasezon 19.792,00
Total Km planificati 162.546,13

Anexa 2.1.1 — Programul de Transport local pentru reteaua de autobuze

Program de Transport pentru refeaua de autobuze - Program normal in zilele lucrdtoare si
nelucritoare sezon, program in zilele lucratoare extrasezon si In zilele nelucritoare extrasezon

INTERVAL DE
© = SUCCEDARE A Pleciride
LINIA 53 CURSELOR: zilele 1-7 ccarl e ia
. 5] capetele de traseu
Nr. Statii/ Sens Traseul e (sezon)
Lungimea S 2 Orele de plecare
o =
£ 06-10 | 10-14 | 14-18 | 18-23 | Prima | Ultima
06:30 | 10:30 | 14:30 | 18:30
/ / / /
07:00 | 11:00 | 15:00 | 19:00
Nr. statii/ ambele | Eforie Nord 06:30 22:30
sensuri - 29 Tur: Carmen 85 08:15 | 12:15 | 16:15 | 20:15 / /
Lungime - 15,32 | Sylva/ 21;00 07:00 | 23:00
km Retur: Carol 09:00 | 13:00 | 17:00 | o, o0
/ / / 22:30
09:30 | 13:30 | 17:30 /
23:00
INTERVAL DE
) SUCCEDARE A »
LINIA E 3 CURSELOR: zilele 1-5 Plecari de la
Nr. Statii/ Sens Traseul S = (extrasezon) capetele de traseu
Lungimea g )g Orele de plecare
£ 06-10 | 10-14 | 14-18 | 18-23 | Prima | Ultima
Linia 1 Eforie Sud — 06:40 | 11:00 | 14:00 | 18:30
Nr. statii/ ambele | Eforie Nord / / / / 06:40 22:00
sensuri - 29 Tur: Carmen 85 07:05 | 11:30 | 14:30 | 19:00 / /
Lungime — 15,32 | Sylva/ 07:35 | 12:30 | 15:30 | 20:00 | 07:05 22:25
km Retur: Carol / / / /
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08:00 | 12:55 | 16:00 | 20:30
09:00 17:00 | 22:00
/ / /
09:30 17:30 | 22:25
INTERVAL DE
© = SUCCEDARE A Pleciri de |
LINIA B CURSELOR: zilele 6,7 ceart de fa
. A= capetele de traseu
Nr. Statii/ Sens Traseul e (extrasezon)
Lungimea & )g Orele de plecare
&)
E [ 06-10 | 10-14 | 14-18 | 1823 | Prima | Ultima
10:00 | 14:00
Linia 1 Eforie Sud — / /

Nr. statii/ ambele | Eforie Nord 07:00 | 10.30 | 14:30 07:00 15:30
sensuri - 29 Tuar: Carmen 85 / - / /
Lungime — 15,32 | Sylva/ 07:30 12;00 15}30 07:30 16:00

km Retur: Carol 12:30 | 16:00
INTERVAL DE
o T SUCCEDARE A Pleciri del
LINIA 5 CURSELOR: zilele 1-7 ecla‘; N
Nr. Sta@lii/ Sens Traseul g )Té' (sezon) capetele de traseu
Lungimea = 5 Orele de plecare
@)
E | 06-10 | 10-14 | 14-18 | 1823 | Prima | Ultima
07:00 | 10:00 | 14:00 | 18:00
/ / / /
07:25 | 10:25 | 14:25 | 18:25
08:00 | 11:00 | 15:00 | 19:00
/ / / /
Linia 2 Eforie Nord — 08:25 | 11:25 | 15:25 | 19:25
Nr. statii/ ambele | Techirghiol 12:00 | 16:00 | 20:00 07:00 22:00
sensuri - 20 Tur: Carol/ 85 / / / / /
Lungime — 11,71 | Retur: Gridina 12:25 | 16:25 | 20:25 07:25 22:25
km Botanica 09:00 21:00
/ /
09:25 | 1300 | 17500 2105
13:25 | 17:25 22;00
22:25
INTERVAL DE
) SUCCEDARE A »
LINIA 53 CURSELOR: zilele 1-5 Plecari dela
Nr. Staﬁi/ Sens Traseul g )Té‘ (extrasezon) capetele de traseu
Lungimea 5 5 Orele de plecare
E106-10 | 10-14 | 1418 | 1823 | Prima | Ultima
Linia 2 Eforie Nord — 07:30 | 11:30 | 16:00 | 19:00
Nr. statii/ ambele | Techirghiol 07{55 12{00 1 6{30 19{30 07:30 21:00
sensuri - 20 Tur: Carol/ 85 09:00 13:30 17:30 21:00 / /
Lungime — 11,71 | Retur: Gradina / / / / 07:55 21:25
km Botanicd 09:30 | 15:00 | 18:00 | 21:25
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INTERVAL DE

.- SUCCEDARE A .
LINIA 58 CURSELOR: zilele 6,7 Plecari de la
Nr. Staﬁi/ Sens Traseul % F&' (extrasezon) capetele de traseu
Lungimea 3 5 Orele de plecare
E106-10 | 10-14 | 1418 | 1823 Prima Ultima
Linia 2 Eforie Nord — 11;00 15;00
Nr. statii/ ambele | Techirghiol 08:30 08:30 16:00
. 11:30 | 15:30
sensuri - 20 Tur: Carol/ 85 / 13:00 | 16:00 - / /
Lungime — 11,71 | Retur: Gradina 09:00 / / 09:00 16:30
km Botanicd 13:30 | 16:30
INTERVAL DE
- SUCCEDARE A »
LINIA 5 CURSELOR: zilele 1-7 Plecari de la
Nr. Staﬁi/ Sens Traseul g )Té‘ (sezon) capetele de traseu
Lungimea & 5 Orele de plecare
E | 06-10 | 10-14 | 14-18 | 1823 Prima Ultima
06:10 | 10:10 | 14:10 | 18:10
Eforie Sud — / / / /
Linia 3 Eforie Nord — 06:55 | 10:55 | 14:55 | 18:55
Nr. statii/ ambele | Techirghiol 20:10 06:10 22:10
sensuri - 39 Tur: Carmen 85 / / /
Lungime - 22,45 | Sylva/ 08'/10 12}10 16}10 20:55 06:55 22:55
km Retur: Gridina 08:55 | 12:55 | 16:55 | 2%10
otanica /
22:55
INTERVAL DE
- SUCCEDARE A .
LINIA 58 CURSELOR: zilele 1-5 Plecari de la
Nr. Stal'ii/ Sens Traseul % )Té' (extrasezon) capetele de traseu
Lungimea 3 § Orele de plecare
£ 06-10 | 10-14 | 14-18 | 18-23 Prima Ultima
06:30 | 10:30 | 15:00 | 18:00
Eforie Sud — / / / /
Linia 3 Eforie Nord — 07:15 | 11:15 | 15:45 | 18:15
Nr. statii/ ambele | Techirghiol 19:30 06:30 21:00
sensuri - 39 Tur: Carmen 85 / / /
Lungime - 22,45 Sylva/ 08}00 13}00 16}30 20:15 07:15 21:45
km get“r.: Gradina 08:45 | 13:45 | 17:15 | 2100
otamca /
21:45
_ INTERVAL DE
o = SUCCEDARE A .
LINIA i3 CURSELOR: zilele 6,7 Plecari de la
Nr. Statii/ Sens Traseul Pl (extrasezon) capetele de traseu
Lungimea g )g Orele de plecare
£ 06-10 | 10-14 | 14-18 | 18-23 Prima Ultima
Eforie Sud — 10:00 | 14:30
Linia 3 Eforie Nord — / /

Nr. statii/ ambele | Techirghiol 07:30 | 10:45 | 15:15 07:30 16:30
sensuri - 39 Tur: Carmen 85 / - / /
Lungime - 22,45 | Sylva/ 08:15 12}00 16}30 08:15 17:15
km get“r.: Gradina 12:45 | 17:15

otanica
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Anexa nr. 3 la Contract

Anexa 3 — Programul de Investitii
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Anexa 3.1 — Programul de Investitii al Operatorului — Nu este cazul

Anexa 3.2 — Programul de Investitii al Entititii Contractante

Durata
Denumire . .. finalizare/ Data Data Sursa de
... Descriere Investitie Valoarea % . .
Investitie ’ . . Incepere Finalizare Finantare
; Respectiva (Lei
cu'TVA)
Prin afeasta 1n_vest1§1e se MDLPA. Planul
urmireste asigurarea )
s National de
capacitatii de transport . .
' L Redresare si
prin achizitionarea a 4 e
. Rezilienta,
autobuze electrice de Componenta 10 —
Autobuze capacitate medie, in 10.076.880,00 2022 2026 p
L Fondul Local,
vederea eficientizarii oo
. Prioritatea de
costurilor de operare a . o _
i . mvestitin 1.1.1;
transportului in comun si S ]
oo ; Bugetul National,
reducerea emuisiilor de
. Bugetul Local
carbon din oras
MDLPA, Planul
. . .. National de
Prin aceasta investitie, se j .
. : Redresare si
. va realiza infrastructura o
Sisteme de - Rezilients,
alimentare  ecesard pentru Componenta 10 —
alimentarea autobuzelor 716.320,00 2022 2026
autobuze - .. Fondul Local,
. electrice (4 statii de .
electrice . S Prioritatea de
incércare lentd si 2 stafii de . o i
incarcare rapidd) ivestifii 1.1.3:
Bugetul National,
Bugetul Tocal
MDLPA, Planul
National de
Prin aceasti investitie se Redresare si
va implementa un sistem Rezilientd,
Sistem e- de e-ticketing pentru Componenta 10 —
ticketing transportul public din 2.602.072.18 2023 2026 Fondul Local,
orasele Eforie si Prioritatea de
Techirghiol investitii 1.1.2;
Bugetul National,
Bugetul Tocal

Anexa 3.3 — Fundamentarea necesarului anual de fonduri pentru investitii din surse proprii
ale Operatorului

Se va realiza avand in vedere prevederile Anexei 3.1,

Anexa nr. 4 la Contract

Anexa 4 — Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului
Anexa 4.1 — Bunuri de Retur
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Bunuri de retur sunt bunurile puse la dispozitie de catre Entitatea contractantd citre Operator in
scopul executdrii Contractului, bunurile de natura domeniului public nou create sau ¢xistente si
modernizate/dezvoltate cu subventii pentru investitii de la bugetul local sau de stat, precum si cele
realizate de Operator in conformitate cu Programul de investitii si care, la incetarca Contractului,
revin de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, Entitdtii Contractante;

4.1.1 — Bunuri de retur

Denumire Numir inventar Valoarea
. bunuri . Valoare de Valoare
Clasificare* bile si la Entitatea . ¢ tizata ramasa la data
mobre st Contractanti tventar AMOTHEAIA | 4e 01/07/2026
imobile
232131 Autobuze - 10.076.880,00 0 10.076.880,00
Sisteme de -
li t
21165 | dmemare 716.320,00 0 716.320,00
autobuze
electrice
Sistem e- -
34 . ) 2.602.072,18 0 2.602.072,18
ticketing

*Catalogul privind clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor fixe

Bunurile proprietate publica, asa cum sunt prezentate in aceasta anexa si care sunt puse la dispozitia
Opecratorului spre a fi utilizate in cadrul prezentului Contract, sunt inventariate amual si sunt
inregistrate distinct, in afara bilantului de catre Operator.

Anexa 4.2 — Bunuri de Preluare

Bunuri de preluare sunt bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de acesta in scopul
executdrii Contractului. La incetarea Contractului, din orice cauzd, Entitatea contractanta are dreptul
de a dobandi bunurile de preluare, in schimbul platii citre Operator in termen de 90 zile de la
incetarea Contractului, a unei compensatii egale cu valoarea rimasd neamortizatd a bunurilor de
preluare. Pe toatd durata Contractului, Operatorul isi asuma obligatia de a nu instriina bunurile de
preluare, fard consim{dmantul prealabil scris al Entitafii Contractante;

Bunurile realizate de Operator din fonduri publice fac parte din categoria bunurilor de retur.
Amortizarea acestei categorii de bunuri nmu este eligibila pentru calculul costului/km. La incetarea
Contractului, din orice cauzi, Entitatea contractantd va dobandi aceste bunurile de preluare fard
plata vreunei compensatii.

Anexa 4.3 — Bunuri Proprii ale Operatorului

Bunuri proprii sunt bunurile care aparfin Operatorului si care sunt utilizate de citre acesta in
scopul executarii Contractului, pe durata acestuia, cu exceptia celor prevazute in Anexa 4.2 de mai
sus. La incetarea Contractului, din orice cauza, bunurile proprii rAmén in proprietatea Operatorului.

Anexa 4.4 — Proces-verbal de predare-preluare a bunurilor puse la dispozitie
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Procesul — verbal va cuprinde inventarul, fizic si valoric, al tuturor bunurilor publice puse la
dispozifia Operatorului de citre Entitatea Contractanti pentru prestarea Serviciului public de
transport persoane.

In cazul in care Entitatea Contractanti este o asociatie de dezvoltare intercomunitard Operatorul va
incheia proces-verbal cu fiecare unitate administrativ-teritoriald membra a asociatiei care ii pune la
dispozifie bunuri publice.
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Anexa nr. 5 la Contract

Anexa 5 — Mijloace de transport

Anexa 5.1 — Cerinte standard pentru mijloace de transport

Principii Generale

Toate Mijloacele de Transport care vor fi utilizate 1a prestarea Serviciilor de Transport trebuie sa fie
conforme cerinfelor obligatorii stabilite pentru respectivele Mijloace de Transport in ceea ce
priveste “tipul” si “categoria”. Conformitatca Mijloacelor de Transport cu cerintele standard va fi
verificatd pe baza documentelor emise de autorititile competente.

Pentru a asigura protectia mediului, emisiile poluante de noxe ale Mijloacelor de Transport utilizate
la prestarea Serviciilor de Transport trebuie sd fie in limitele stabilite de citre lege pentru tipurile
respective de motoare si carburanti.

Ceringele tehnice pentru Mijloacele de Transport prezentate in aceastd anexd vor fi actualizate
automat in situatia aparitici unor noi reglementiri. In aceasta situatic, Partile vor actualiza prezenta
Anexa incluzand cerinfele tehnice noi stabilite prin lege.

Cerinte generale standard pentru Autobuze

1. Conditiile interioare si exterioare ale mijloacelor de transport prin care se presteaza servicii
in temeiul prezentului Contract trebuie sa fie permanent in concordan{d cu cerinfele stabilite de
legislatie.

2. Toate dispozitivele si fiecare dintre acestea care sunt instalate in mijloacele de transport
trebuie si fie pastrate si reparate astfel incit toate vehiculele sa poata fi utilizate in permanenta.

3. Fiecare mijloc de transport trebuie si fie dotat, pentru fiecare usd unde se face
imbarcarea/debarcarea caldtorilor, cu validator electronic a titlurilor de caldtorie si sistem de
numdrare a cildtorilor, precum si cu casd de marcat fiscala in cazul in care titlurile de cilatorie sunt
cliberate in mijlocul de transport.

4. Zonele publicitare din interiorul si in exteriorul vehiculelor nu vor afecta vizibilitatea sau
lizibilitatea numerelor traseelor, semnele cu destinatia, iar logo-ul Operatorului nu va acoperi nicio
fereastrd cu vizibilitate spre exterior.

5. Inainte de plecarea pe traseu, vehiculele vor fi supuse unui control pentru a se asigura ca sunt
curate, nu au suprafefe alunecoase, deteriorate sau periculoase pentru cilitori, inclusiv dotdrile si
armaturile vehiculelor.

6. In fiecare zi, Tnainte de plecarea pe traseu, se va asigura ¢i scauncle pentru cilitori mu sunt
avariate, defecte sau deteriorate.

Cerinte minime pentru Autobuze

Autobuzele in exploatare vor indeplini cerinfele tehnice obligatorii cu privire la siguranfa si
protectia mediului stipulate in legislaia in vigoare, precum si cerinfele tehnice cu privire la
compatibilitatea cu sistemul de taxare.

Autobuzele utilizate de Operator la prestarea serviciului public de transport judetean de persoane
vor fi dotate cu sistem de monitorizare si localizare GPS. Platforma GPS trebuie si aibd
posibilitatea afisdrii pozitiei autobuzului in timp real intr-o interfa(d de tip web si vizualizarea
istoricului traseelor.

Autobuzele utilizate de catre Operator la prestarea serviciului vor fi minim EURO 6, conform
Anexel 13, pet. 1.2.4. din “Reglementdrile privind certificarea incadrdrii vehiculelor inmatriculate
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sau inregistrate in normele tehnice privind sigurania circulafiei rutiere, protectia mediului si in
categoria de folosinfa conform destinatiei, prin inspectia tehnica periodica RNTR 17 aprobat prin
Ordinul ministrului transporturilor, constructiilor si turismului nr. 2.133/2005, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

Anexa 5.2 — Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea Serviciului public de
transport calatori

Operatorul va intocmi o lista privind parcul auto care va cuprinde urmatoarele informatii despre
fiecare autobuz, troleibuz si tramvai, dupd caz, utilizat la prestarea Serviciului public de transport
calatori:

a)
b)
c)
d)
e)

£)
g)
h)
1)
1)
k)
D

Numarul vehiculului, categoria, numdrul de inmatriculare si numarul de inventar;
Numdrul copiei conforme a Licen{ei comunitare, in cazul autobuzelor;

Anul de fabricatie;

Durata de functionare rimasa;

Mirimea in metri, numar de axe, tipul de podea, tipul motorului, gradul de confort si
poluare, capacitatca de pasageri (atat pe scaunc cat si in picioare);

Aspecte de protectia mediului (standardul EURO);
Nivelul de zgomot;

Numdrul de usi de acces;

Numdrul de iesiri;

Adaptiari pentru persoanele cu mobilitate redusa;
Dotarn aferente sistemului de taxare integrat;

Alte dotari (casd de marcat fiscald, componente aferente sistemului de management al
traficului etc.).
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Anexa 6 — Tarife de calatorie

Anexa nr. 6 la Contract

Anexa 6.1 — Tarife de calatorie aplicabile la Data inceperii Contractului

Tarif legitimatie de calatorie
Modalitate R?I?Eie . Abonament Abvonzvlmi:n‘i Abonziment Abona{nent
cumpirare origime- Bilet -1 1 i — toate 1 saptimand | 1lund-1 1 lund —
destinatie | calitorie . — toate linie toate liniile
liniile L
liniile
Chioscuri/
Automate de General 5 lei 20 lei 90 lei 180 lei 200 lei
. ADI
bilete
Tarif legitimatie de calatorie
Relatie
Modalitate . Abonament 1 | Abonament 1 Abofl ament | Abozlament 1
cumparare prigimes Iund — 1 linie | Iund - 1 linie luna —toate lund — toate
destinatie _ i <000 liniile liniile
gratuitate fectcere S0 gratuitate reducere 50%
Chioscuri/
Automatede | OCnCral 180 lei 90 lei 200 lei 100 lei
. ADI
bilete
Modalitate Relatie origine- Tarif legitimatie de cdlitorie | Bilet cu suprataxa
cumparare destinatie Bilet — 1 cilatorie 1 calitorie
In vehicul (automate . .
de bilete) General ADI 5 lei 50 lei

Se vor mentiona toate categoriile de titluri de calatorie, inclusiv cele cu tarife reduse.

Anexa 6.2 — Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a Tarifelor de calitorie

Entitatea contractantd este liberd sa stabileasca tarifele de calatorie pentru serviciile publice de
transport pe care Operatorul le va aplica cilitorilor. Tarifele ce pot fi aplicate cilitorilor sunt:

a) tarif de cildtorie, stabilit de catre Entitatea Contractantd la nivelul tarifului mediu pe
calatorie ofertat/estimat si fundamentat de catre Operator in conformitate cu prevederile Ordinului
presedintelui AN.R.S.C. nr. 272/ 2007, cu modificarile si completirile ulterioare

b) tarif de calatorie, stabilit si impus unilateral de citre Entitatea contractantd pe criterii sociale
pentru toti cdlatorii, fard a fi necesard fundamentarea nivelului acestuia, caz in care caldtorii plitesc
un tarif sub nivelul costurile reale iar operatorul este indreptdtit sd incaseze Compensafia si, dupa
caz, Diferenfele de tarif aferente gratuitifilor si tarifelor reduse stabilite pentru anumite categorii de
persoane;

c) tarif de cdlitorie cu valoare redusa, stabilit de citre autoritatea competentd pe criterii de
protectie sociald pentru anumite categorii de calitori, fard a fi necesard fundamentarea nivelului
acestuia, caz in care operatorul este indreptitit sd incaseze Diferenfele de tarif pand la nivelul
tarifului de calatoric aplicat si, dupd caz, Compensatia cuvenitd pentru indeplinirea obligatiilor de
serviciu public, implicit din aplicarea tarifului de cilatorie previzut la lit. b).

Stabilirea, ajustarea si modificarea nivelului Tarifelor de cildtorie pentru toate tipurile de Titluri de
calatoriec se aproba prin hotdrare a Entit{ii Contractate, in conformitate cu prevederile Ordinului
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presedintelui AN.R.S.C. nr. 272/ 2007 pentru aprobarea Normelor—cadru privind stabilirea,
ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane (cu
modificarile si completirile ulterioare).

Anexa 6.3 — Lista punctelor de distributie a titlurilor de calitorie si programul de functionare

Anexa 6.3.1 — Lista chioscurilor

Program functionare
Nr. ert. Chiosc nr. Adresa punctului de vinzare zile lucritoare/ zile
nelucratoare
1 1 Eforie Sud — Club Sportiv 08:00-16:00

Anexa 6.3.2 — Lista automatelor de vanzare

Program functionare zile
Nr. crt. Locatia punctului de vinzare lucritoare/ zile

nelucratoare
1 Eforie Nord — B-dul Republicii: Statie Centru 00:00-24:00
5 Eforie Nord — Str. 23 Augfust:. Statie Lidl (sensul spre 00:00-24-00

Techirghiol)
3 Eforie Sud — Str. Progresului: Statie Gara Sud 00:00-24:00
Eforie Sud — Str. Independentei (int. cu B-dul LA

4 Republicii): Statie Stadion 00:00-24:00

Anexa 6.3.3 — Lista punctelor de comercializare a titlurilor de calatorie pentru categoriile speciale de
calatori

Program functionare zile
Nr. ert. Chiosc nr. Adresa punctului de vinzare lucritoare/ zile
nelucritoare
1 1 Eforie Sud — Club Sportiv 08:00-16:00
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Anexa 7 — Diferentele de tarif

Anexa nr. 7 la Contract

Anexa 7.1 — Categoriile de pasageri care beneficiazi de gratuititi si reduceri la transportul in

comun
Mgg(?ll-l(;;:-iaade Nivelul protectiei Legislatia in vigoare care
Categoria sociald / Tipul de rotectiei sociale sociale acordate reglementeazi protectia sociali
rotectie sociali P ei/ unitate actualizata, cu modificarile si
P (procentul de
inclusiv TVA) completirile ulterioare)
reducere)
Legea nr. 44/1994 privind veteranii de
Vyeteram deyrazb_cn, invalizi §i 100% 200 lei/ Tuni _razbo_l,_ preoum si unele dreypturl_ ale
viduve de rizboi mvalizilor s1 viduvelor de rdzboi, cu
modificarile 1 completérile ulterioare
6 célatorii simple Legea 341/2004 a recunostintei fata de
o > A .
Froi, martiri ai Revolutiei din | (007 reducere) 30%ei/luna | GO martiri si luptdtorii carc au
Decembrie 1989 sau Abonament s 200 lei / luni contribuit .la victoria Revolutiei
lunar (100 %) Romine din Decembrie 1989, cu
reducere modificarile si completirile ulterioare
Decret-Lege nr. 118/1990,
Persoanele persecutate din *#=*republicatd privind acordarea unor
motive politice de dictatura o . - drepturi  persoanelor persecutate din
instauratd cu incepere de la 6 100% 200 let/ lund motive politice de dictatura instaurati
martie 1945 cu incepere de la 6 martie 1945, cu
modificarile si completirile ulterioare
Donatori de singe, in cazul in
care donarea se face la H.G. nr. 1364/2006 pentru aprobarea
institutia de profil din 50% 100 lei/ luna drepturilor si obligatiilor donatorilor
localitatea de domiciliu sau din de sange art. 11 lit. ¢);
localitatea in care este angajat
Elevi (elevii din invatimantul
preuniversitar
acreditat/autorizat, inclusiv cei
1nr.nevlt?110ul§1§1A1n ga‘druAl Legea nr. 198/2023 a invitdméintului
unitafilor de 1nAva;ar.nar1t 100% 200 lei/ luna preuniversitar (art. 83 alin. 1);
preuniversitar inscrise in
Registrul special al unitéitilor
de invatimant preuniversitar
care functioneazi dupa un
curriculum striin)
Persoane ou handicap arav s Legea 448/2006 pnivind protectia si
U nancioap grav il o lei/ Tuni promovarea drepturilor persoanelor cu
accentuat, Tnsotitori §1 asistenti 100% 200 ler/ luna . e .
ersonali i acestors handicap, oo modificirile s1
P completérile ulterioare
Persoanele cu handicap grav si
accentuat; Insofitorii
persoanelor cu handicap grav, o .
in prezenta acestora; Insotitorii Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice
copiilor cu handicap accentuat, de transport persoane fin unitifile
in prezenta acestora; Insotitorii administrativ-teritoriale (art. 17 alin. 1
aciuitilor cu handicap auditiv si 100% 200 lei/ luna lit. 0) i alin. 2), Lege_a nr. 448/2006

mintal accentuat, in prezenta
acestora; Asistentii personali ai
persoanelor cu handicap grav;
Asistentii personali
profesionisti ai persoanelor cu
handicap grav sau accentuat

privind protectia s promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap,
republicati (art. 23)
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Anexa 7.2 — Modul de acordare a diferentelor de tarif

Modul de acordare a diferentelor de tarif este cel stabilit prin hotariri ale consiliilor locale ale
unitdtilor administrativ-teritoriale membre ale Asociafiei de Dezvoltare Intercomunitard Transport
Public Eforie-Techirghiol in temeiul legislatiei in vigoare, pentru fiecare categorie in parte si este
dupa cum urmeazai:

Numair de Tarif Modalitatea de
. U calitorii pe acordare a
Categoria S0¢ 1ala/'T1P ul de Perioada perioadg Tarif | Reducerea protectiei
protectie sociald selectatd, utilizat | intreg | oferita sociale (% de
pentru calcul reducere)
Veterani de razboi, invalizi si o luni nelimitat (100%)
vaduve de razboi
Eroi, martiri ai Revolutiei din o luni nelimitat (100%)

Decembrie 1989

Persoanele persecutate din motive o
politice de dictatura instaurati cu 0 lund nelimitat (100%)
incepere de la 6 martie 1945
Donatori de sdnge, in cazul in care
donarea se face la institutia de profil o luni nelimitat (50%)
din localitatea de domiciliu sau din
localitatea in care este angajat
Elevi (elevii din invatamantul
preuniversitar acreditat/autorizat,
inclusiv cei inmatriculati in cadrul
unitdfilor de invatdmant o luni nelimitat (100%)
preuniversitar inscrise in Registrul
special al unitafilor de invataméant
preuniversitar care functioneaza
dupd un curriculum stréin)
Persoane cu handicap grav si o
accentuat, insotitori gi asistenti o lund nelimitat (100%)
personali ai acestora

Persoanele cu handicap grav si
accentuat; Insotitorii persoanelor cu
handicap grav, in prezenfa acestora;
Insotitorii copiilor cu handicap
accentuat, in prezenta acestora;
Tnsotitorii aciuitilor cu handicap o luni nelimitat (100%)
auditiv si mintal accentuat, in
prezenta acestora; Asistenfii
personali ai persoanelor cu handicap
grav, Asistenfii personali
profesionisti ai persoanelor cu
handicap grav sau accentuat

Operatorul va elibera titluri de calatorie pentru fiecare categorie care beneficiazd de gratuiti(i, in
baza documentelor legale justificative pentru fiecare categorie.

Anexa 7.3 — Estimarea anuald a diferentelor de tarif pentru protectia sociala

Unitati de
Nr. C'ategorla socml?/ calcul Numar NIV§1111 protectiei Sume totale
ert Tipul de protectie | (abonamente/ estimat de sociale acordate (lei)

’ sociali calatorii unitati (lei/ unitate)
vandute)
@) (2) €)) ) (B)=3)x(4)

1.

2
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Anexa 7.4 — Modelul formularului de decont pentru diferentele de tarif

. Unitati de Nivelul
Categoria calcul Numair rotectiei Document
Nr. | sociala/ Tipul . prote Sume totale Lo .
. (abonamente/ estimat de sociale . justificativ
crt. de protectie S N (le1)
cali caldtorii unitati acordate necesar
soaata vandute) (lei/ unitate)
€] 2 3) “ () -G)x4) 0)
1.
2.
3
4.
5.

45




Anexa nr. 8 la Contract

Anexa 8 — Modelele formularelor de decont pentru plata compensatiei

Anexa 8.1 — Raport Lunar de Constatare

Raport Lunar de Constatare

Nr. Concept Valoare

crt.

I | Cheltuieli totale CE (la nivelul cheltwelilor totale din structura
pe elemente de cheltuieli a tarifului mediu ofertat/aplicat)

II | Profit rezonabil Pr (...% din CE)

III | Venituri totale V, din care:

Venituri din vanzari de Titluri de cilitorie

Alte venituri

IV | Compensatia C lunari (I+ II—III), din care:

Diferente de tanf’, inclusiv asociate gratuititilor

Operatorul va anexa documente justificative detaliate pentru fiecare rAnd din Nota Lunara de Constatare.
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Anexa 8.2 — Raport Anual de Constatare

Calculul compensatiei pentru prestarea Serviciilor

publice de transport in anul .......

Concept

Valoare

Cost unitar pe km autobuze

(D) Cost total

(IT) (Pr) Profit rezonabil

(IT1) (V) Venituri din servicii de transport

Venituri din alte activitati

(C) COMPENSATIE ANUALA (I+ II - III)*

(D) Din care, Diferenta de Tarit cuvenitd Operatorului*

Estimarea anuala a compensatiei (Lei) pe durata contractului este:

Anul 2026 (01.07-31.12) 2027 (01.01-30.09)

Cost unitar pe km autobuze 9,18 9,74

(D Cost total 761.494,92 1.166.014,67
(II) (Pr) Profit rezonabil 46.831,94 71.709,90
(IID) (V) Venituri din servicii de transport 376.900,00 585.500,00
Venituri din alte activititi 0,00 0,00

(C) COMPENSATIE ANUALA (I + II - [II)* 431.426,86 652.224,57
E%egg:liﬁ;mferenga de Tarif cuvenitd 30.000.00 53.000.00
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Anexa nr. 9 la Contract

Anexa 9 — Costuri eligibile incluse in calculul decontirii Obligatiei de serviciu public efective
si cerintele privind contabilitatea separata

Operatorul poate desfisura si alte activitifi, servicit de transport sau activitdfi conexe care au
legdtura cu Serviciul public de transport in urmadtoarele conditii:

a) activitdfile respecta legislatia respectivului domeniu de activitate;

b) activitdtile nu genercaza costuri asociate Serviciului public de transport cildtori si nu
afecteazi in niciun fel prestarea acestuia;

¢) activitdfile conexe prestate citre terfi isi acoperd in intregime costurile din veniturile
colectate de la acestia;

d) activititile respectd mediul concurential.

Operatorul va tine eviden{d contabilid separati pentru fiecare contract de delegare a gestiunii
serviciului public de transport in parte, precum si pentru alte activitdfi si servicii care genercaza
costuri sau venituri indirecte si nu sunt asociate Serviciului public de transport, in funcfie de
normele contabile si fiscale in vigoare.

Principiile privind evidenta contabild separatd pentru costurile eligibile inregistrate sunt:

1) principiul costului total alocat, in cazul in care costul poate fi atribuit total Serviciului
public de transport, precum costurile directe cu personalul, amortizarea, materiale,
servicii efectuate de terfi, inclusiv serviciul datoriei societdfii care au legitura cu
Serviciul public de transport:

2) principiul repartizdrii costului, in cazul in care un anumit cost nu poate fi atribuit total
Serviciului public de transport, precum cheltuiclile indirecte, cheltuielile generale si
administrative ale societdtii sau alte cheltuieli aferente mai multor moduri de transport.

Defalcarca pe moduri de transport a unor cheltuicli pentru care inregistrarca contabild primara
diferenfiatd nu este posibild se poate face prin utilizarea unei chei de repartizare in funcfie de
ponderca numarului de vehicule in exploatare aferent fiecirui mod de transport din total vehicule
exploatate de Operator.

Defalcarea cheltuielilor indirecte, administrative si generale ale societdtii intre Serviciul public de
transport si alte servicii/activitafi desfasurate de Operator se poate face prin utilizarea unei chei de
repartizare in functic de ponderea cifrei de afaceri aferentd celor doud categorii de activitati
desfasurate din total cifrd de afaceri.

Costurile rezultate din ineficienta prestirii Serviciului public de transport calitori, precum
penalitafi, amenzi, provizioane, avarieri ale mijloacelor de transport sau alte cheltuieli neprevizute
datorate neglijentel in exploatarea infrastructurii de transport sunt neeligibile si nu se recunosc in
calculul Compensatiei.

Inainte de data de 1 iunie a fiecirui an, Operatorul va furniza Entitdfii Contractante un raport anual
pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare certificate de un Auditor certificat
independent.

Raportul anual trebuie sa confind urmitoarele rapoarte specifice:
a) Bilantul contabil si anexele la acesta
b)Raportul de gestiune al administratorilor
c¢) Raportul auditorului ce a efectuat auditul tehnico-economic
d)Raportul privind inventarierea patrimoniului

e¢) Raportul privind realizarea investitiilor prevazute in anexele la contract
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f) Situafia veniturilor

g) Situafia amortizarii

h) Situatia costurilor directe

i) Situatia costurilor indirecte

i) Numarul angajatilor si costurile de munca.

49



Anexa nr. 10 la Contract

Anexa 10 — Indicatori de performanta ai serviciului si modalitatea de calcul al

penalitatilor

Anul 2026 (01.07-31-12)

Garantia de
buni executie
Parametru <y
Descri Pondere Nivel ©
Nr. . . escriere Mod . . indicator e Valoare G
Indicatori mod de calcul, pentru o Nivel maxim . parametru (lei)
crt. ung transport isl (din total inresistrat
UM permis Vunar 100%) g 24.780,06
fara
penalizare Retinere din G
0 1 2 3 4 5 6 7 8=((75)x6x G
1 Curse nereg.ulate din culpa Procent curse neregulete din total Autobuz % 5 15%
operatorului curse
Curse neefectuate din culpa Procent curse neefectuate din
2 operatorului total curse Autobuz % 5 15%
g::i‘:ﬁ;:g‘:;?;‘:]{i?;late P.rocent trasee neelfecfuate/ anulate
3 N . din total trasee atribuite Autobuz % 0,2 15%
pentru o duratii mai mare de
24 ore
E:T;amam Fundamentate I;;Igirnuin?: t::eicrfra;;?g:lrate Autobuz Nr. 5 5%
calatori Numirul de reclamatii
4 privind Rezolvate fundamentate rezolvate in termen Autobuz Nr. 3 5%
dotirile de legal
confort i Numdr de reclamatii
calit_at_ea Nerezolvate fundamentate la care clitorii nu Autobuz Nr. 2 10%
serviciulu au primit rispuns in termen legal
Numiirul de autovehiculelor care
Respectarea nu respectd normele EURO 6
Protectia standardelor raportat la numanil de
5 mediului de poluare aulzovehjcule necesar pentru Autobuz % 7 10%
EURO 6 realizarea Programului de
circulatie
Vechimea Vechimea medie a mijloacelor de
6 Vehicule medie Autobuz ani 5 10%
. transport
a vehiculelor
Cuantumul sanctiunilor gi
penalitatilor platite de operator
7 Sanctiuni i penalitati dpentru nerespectarea conditiilor Autobuz lei 5000 5%
de calitate g1 de mediu privind
desfigurarea transportului
Numiirul abaterilor de la
s Respectarea prevederilor prevelden'le legale constatate si Autobuz N 20 5%
legale sanctionate de personalul
imputernicit
Numirul accidentelor in trafic din
9 Accidente in trafic vina personalului propriu al Autobuz Nr. 5 5%
operatorului

* Vechimea medie a mijloacelor de transport va fi de 8 ani, in primul an de executare a contractului, aceasta
putand creste pe perioada deruldrii Contractului la un nivel acceptat de 10 am, fird a se putea depéisi 12 ani
vechime medie, cu plata de citre operator a unei penalizir de 0,01 % din valoarea garantiei de executie in

situatia depésirii vechimii medii de 15 ani a autovehiculelor.

NOTA:

- Pentru a verifica indeplinirea indicatorilor §i pentru a monitoriza executarea Contractului, este necesar
sd se implementeze un sistem de control si management al traficului pe toate modurile de transport.
Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport al Operatorului este detaliatd in
Anexa 12. Un astfel de instrument de control si management al traficului va fi evidentiat ca fiind o
prioritate in Planul de investitii. In lipsa unui astfel de sistem de control si management, indicatorii de
mai sus vor putea fi evaluati de cétre Entitatea contractantid numai pe bazi de venfican, astfel:

a) verificarea prin sondaj a iesirilor si intrdrilor programate din /in depouri/autobaze, pentru
conformitatea parcului circulant realizat cu cel programat si raportat;

b) verificarea prin sondaj a plecirilor ritmice in traseu;
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¢) verificarea prin sondaj a prestatiei efective in stafille de plecare, intermediare si terminus, in
conformitate cu orarele Programul de circulafie;

d) verificarea prin sondaj a iesirilor neprogramate din traseu;

e) evaluarea s1 analiza incidentelor in trafic, pentru stabilirea responsabilititilor si penalititilor
aplicate Operatorulu pentru cursele neregulate sau neeefectuate din culpa sa.

Entitatea contractantd va stabili valoarea garantii de bund executie 1 care se vor retine penalititile
aferente neindeplinirii indicatorilor de performantd s1 alte sume datorate de Operator 1n baza prezentului
Contract. Aceastd Garantie anuala este baza de calcul pentru calculul penalitatilor pentru neindeplinirea
indicatorilor de performanti. Fiecarui indicator 11 este alocat un coeficient, un prag sub care penalizarea
nu se aplicd, g1, in functie de acest coeficient, o valoare maximi a garantiei aterenté indicatorului,
calculatd din valoarea totald a garantiei. Deducerile din fiecare indicator vor fi calculate ca procent din
deducerile maxime, proporfional cu punctele de penalizare, daci acestea depidgesc pragul maxim
stipulat. In cazul in care punctele de penalizare ale unui indicator depésesc valoarea maxima stipulat,
garantia retinutd pentru acel indicator va fi limitata la valoarea sa maxima, insd punctele care depigesc
valoarea maxima vor fi inregistrate ca Incédlcdn ale Contractulwi de cétre Operator s1 pot duce la
rezilierea unilaterald a Contractului.
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Anexa nr. 11 la Contract
Anexa 11 — Indicele de satisfactie a calatorilor

Indicele de satisfactie a calitorilor se evalueazd dupd urmitoarea procedura:

1) Entitatea contractantd organizeazi si finan{cazi evaludri anuale ale indicelui de
satisfactie a cildtorilor;

2) Evaluarea este incredintatd unor terfe persoane independente, care efectucazi
studii privind gradul de satisfactie al cilatorilor pe baza de chestionare si sondaje;

3) Metodologia pentru efectuarea studiului si calcularea indicelui privind gradul de
satisfactie al cildtorilor se realizeazd, dupd cum urmeaza:

1. Metodologia trebuie si fie conformd cu cerinfele incluse in Standardul SR EN
13816:2003 Transport. Logisticd si servicii. Transport public de caldtori.
Definirea calititii serviciului, obiective si misurare.

ii. Indicatorii de performantd stabiliti in Anexa 10 se pot utiliza ca baza pentru
chestionar pentru a efectua studiul de evaluare a gradului de satisfactie a
calatorilor. Pot fi totodatd adaugati si alti indicatori relevan{i pentru evaluarca
calitativa a serviciilor, precum curdfenia vehiculului, comportamentul angajafilor
Opecratorului, siguranta perceputd, ctc. Chestionarul are ca scop principal
compararea indicatorilor de calitate oferi{i si a indicatorilor de calitate percepufi
de célitori.

1i. Rezultatul final al studiului include un procent de cilatori multumiti datoriti
performaniei indicatorilor cheie stabilifi in Anexa 10, si un numir de pasageri
nemulfumiti prin compararca cdrora s¢ poatc identifica gradul de satisfactic a
asteptarilor acestora.

iv. Dupd finalizarea analizei comparative a gradului de satisfactie al cilitorilor
derivat din studiul efectuat si indicatorii de performanti si calitate oferiti, evaluati
de catre Entitatea contractantd, aceasta impreund cu Operatorul trebuie si
claboreze planuri de masuri pentru imbunatatirea calitdtii transportului public.

Noile planuri pentru imbunatatirea calitatii transportului public pot viza schimbarea valorilor
vizate ale indicatorilor cheie si revizuirea Programului de Transport pentru anul urmator.

Indicele de satisfactic a calatorilor nu va fi considerat indicator de performan{d si prin urmare
nu poate intra in calcul penalititilor. Pentru o determinare corectd a evolutiei gradului de
satisfacfie, primul sondaj va fi efectuat la inceputul derularii contractului si va reprezenta
reper pentru viitoarele sondaje de evaluare a indicelui de satisfactie a caltorilor.
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Anexa nr. 12 la Contract

Anexa 12 — Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport

1. Principii
1) Prezenta metodologic defineste principalii parametri care determind  performanta
Operatorului in cadrul Programului de Transport.

2) Entitatea contractantd va monitoriza, evalua si inregistra prestafia Operatorului in cadrul
Programului de Transport prin mecanismul urmator:

a) Sistem Automat de Management si Control al Serviciilor de Transport.

b) Sondaje complete efectuate in mod regulat referitor la calitatea serviciilor. Entitatea
contractantd va elabora si implementa sondaje de control periodice privind serviciul
public de transport, prin care se vor aduna informatiile necesare pentru monitorizarea
st evaluarea Programului de Transport.

3) Baza de date STIT contine urméitoarele specificatii privind liniile de transport public, prin
care este controlata prestarea Programului de Transport:

a) Descrierea traseelor, cu statiile de plecare, intermediare si terminus, pe fiecare directic
de circulatie.

b) Toate vehiculele care circula pe trasee.

¢) Orarul fiecarui vehicul in stafia de plecare, in statiile intermediare si in stafia terminus
pe linia stabilita.

d) Conformitatea cu orarul traseul, incluzand toate indicatiile prin intermediul STI, atunci
cand este functional, aparitia unor anomalii in orarul vehiculului, in baza determinarii
prin GPS a locatiei sale de-a lungul traseului si confirmd faptul cd pozitia sa este in
conformitate cu acest orar programat.

e) Vehicul x Kilometri realizat (zilnic, lunar sau anual).

4) Raportarea si evaluarea prestarii Programului de Transport se face prin intermediul
indicatorilor prevazuti la punctul 6).

5) Indicatorii de raportare a prestarii Programului de Transport

6) Indicatorii — cheie pentru raportarea prestirii Programului de Transport sunt cursele si
categoria parcursului in kilometri. Cursele sunt evaluate dupi cum urmeaza:

[ Curse regulate.
II.  Curse neregulate din culpa Operatorului.
IMI.  Curse neregulate fard culpa Operatorului.
IV.  Curse neefectuate fard culpa Operatorului.
V.  Curse efectuate partial fard culpa Operatorului.
VI.  Curse neefectuate din culpa Operatorului.

In baza evaluarii cilitoriei prin intermediul indicatorilor previizuti la pet. 6) din prezenta
Anex3 si criteriilor din cadrul acestei metode, se stabileste categoria trascului in kilometri.
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L

IL.

Modul de evaluare a tipurilor de curse conform conditiilor prevazute la pct. 6), este urmatorul:

O cursa regulati este o cursa care:

a)

b)

Este prestatd in mod regulat atunci cind se initiaza de la o static de plecare respectand
orarul aprobat, circulatia are loc de-a lungul unui traseu prestabilit, oprindu-se in toate
statiile de-a lungul traseului.

Sau, este consideratd a fi regulata si este evaluati ca atare in oricare din urmatoarele
cazuri:

1) in urmitoarcle condifii, recunoscute de¢ catre Entitatca Contractantd prin
intermediul SIT, atunci cind este functional:

(1) Circulatia vehiculului se desfdsoard conform rutei si programului stabilit, cu o
abatere de pand la 2 (doud) minute pentru cel mult 50 (cincizect) % din statii.

(2) Pentru restul de 50 (cincizeci) % din statii abaterea este de pani la 4 (patru)
minute.

Plecarea in avans dintr-o static inainte de ora stabilitd in orarul trascului nu
este admisa.

ii) Din lipsa indicatiilor privind circulatia pentru o parte a cilitoriei ca urmare a
intrarii intr-o0 zond de tacere radio si a unui ¢lement defect al echipamentului de la
bord.

ii1) Din cauza unei disfunctionalitii a unui dispozitiv de 1la bord in timpul circulatiei si
nici o indicatic de circulatic a vehiculului de-a lungul trascului de pina la 120 de
minute, dar nu mai mult de o turd pe linia respectivd. Cind tura pe linie este de
peste 120 de minute, vehiculul sau dispozitivul de la bord este schimbat la prima
statie de destinatie de pe traseu sau in depou.

iv) Plecare dintr-o statie sau un punct de schimb initiale, cu o intarziere de pani la 5
(cinci) minute pentru liniile urbane si pand la 10 (zece) minute pentru liniile
suburbane din programul aprobat, care este compensatd pand ajunge la jumatatea
traseului.

v) Urmand instructiunile furnizate de o persoand desemnatd de citre municipalitate
sau de catre autoritd{i cum ar fi Inspectoratul de Stat pentru Controlul Traficului
Rutier, Politia Rutierd, etc. prin completarea formularului necesar sau intr-un mod
operational (prin intermediul unui post de radio sau un dispozitiv de la bord).

vi) In cazul in care apare o abatere de la traseu printr-un ordin, coordonat cu Entitatea
Contractant.

vii)In caz de defectare a serverului central al SIT, cu exceptia cazurilor ce nu sunt
controlate de citre Entitatea Contractanta.

O cursa neregulata din culpa Operatorului este o cursa care se efectueaza, insa:

a)
b)

¢)

nu respectd orarul traseului, cu abatere mai mare decat cea admisa la clauza I lit.b) pct.
(@:

are o abatere de la traseu, fard omiterea vreunei statii, dar fard un ordin coordonat cu
Entitatea Contractantd;

arc o intarziere mai mare la plecare decat cea admisai la clauza I lit. b) pct. (iv);
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III.

IvV.

O cursa neregulata fara culpa Operatorului este consideratd astfel in urmatoarele

cazuti:

a) la o abatere de la orarul traseului peste limita admisa, datoratd unuia dintre motivele
indicate la clauza IV sau V ;

b) la schimbarea unui vehiculul care are ca efect o intarziere de pana la 6 (sase) miniute
fata de ora de sosire. O intarziere mai mare de 6 (sase) minute este permisa numai cu
acordul Entititii Contractante.

O cursa neefectuata fara culpa Operatorului este o cilitorie care nu a putut fi efectuata

de catre Operator pentru unul din urmitoarele motive enumerate in mod exhaustiv:

a) impedimente in trafic datorate traficului intens, care au ficut imposibild prestarca
serviciului de transport planificat conform orarului;

b) semafoare nefunctionale si semafoare cu regim special de functionare;

¢) drumuri necurdtate de zapada si/sau cu polei;

d) suprafata drumului este intr-o stare proastd, impiedicand circulatia transportul public
urban in condifiile tehnice, de siguranta si de confort stabilite;

e) zone inundate pe parcursul traseelor;
f) mitinguri, manifestari, precum si evenimente permise si/sau efectuate printr-un ordin
al Entitatii Cntractante;

g) caurmare a comunicarii de citre Entitatea Contractanta a unei perioade de asteptare in
efectuarea cilitoriei;

O cursa efectuata partial fara culpa Operatorului estc o cursid carc nu a putut fi
executati in mod corect din cauza unuia din urmétoarele motive:

a) accident de circulatie rutier fara culpa Operatorului impiedicand astfel circulatia.;

b) accidente de circulatie rutiere, cu ingreunarea sau impiedicarea circulatiei;

¢) un vehicul oprit sau parcat in mod necorespunzitor, pe traseul de deplasare alocat in
mod normal transporturi public, impiedicind astfel circulatia;

d) lucrirn de reparatii in regim de urgenta fard ordin din partea Entititii Contractante;

e) actele de vandalism intr-un vehicul, cu informarea Entitd{ii Contractante de citre
Operator in termen de 60 de minute;

f) calatori pentru care s-a solicitat interventia echipajelor de urgenta;

g) laintervenfiile organelor de control in trafic, de aparare sau ordine publica:

h) impedimente in trafic datorate fluxului de trafic intens, ceca ce¢ conduce la
nerespectarea orarului din Programul de Circulatie;

O cursa neefectuati din culpa Operatorului este o cursd in care vehiculul:
1) circuld cu un dispozitiv de bord nefunctional sau Operatorul nu a respectat masurile

de conformare dispuse de Entitatea Contractantd pentru asigurarea functionirii
dispozitivului de bord al vehiculului;

11) se abate de la traseu, fard a se afla intr-una din sitauatiile previzute la Clauzele IV si
V sau fard aprobarea Entitafii Contractante;

1ii) nu opreste in una sau mai multe statii pentru a permic imbarcarca/debarcarea
cilatorilor;

iv) este implicat intr-un accident de circulafie cu alt vehicul al Operatorului.
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Anexa nr. 13 la Contract

Anexa 13 — Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport persoane

Se anexeazd Caietul de sarcini al Serviciului public de transport persoane elaborat si
aprobat de citre Entitatea contractantd in conformitate cu prevederile din Ordinul ministrului
transporturilor nr. 972/2007 privind aprobarea Regulamentului - cadru pentru prestarea
transportului public local si a Caietului de sarcini - cadru al serviciilor de transport public
local.
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Anexa nr. 14 la Contract

Anexa 14 — Regulamentul pentru efectuarea Serviciului public de transport persoane

Se¢ anexeazi Regulamentul pentru efectuarca Serviciului public de transport persoane
claborat si aprobat de citre Entitatea contractantd in conformitate cu prevederile din Ordinul
ministrului transporturilor nr. 972/2007 privind aprobarea Regulamentului - cadru pentru
prestarea transportului public local si a Caictului de sarcini - cadru al serviciilor de transport
public local.
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Anexa nr. 15 la Contract
Anexa 15 —Resursele umane si protectia sociala a angajatilor Operatorului

Opecratorul va aplica propria sa politicd de selectie, calificare, instruire, recalificare,
concediere si salarizare, potrivit Contractului Colectiv de Muncd, Codului Muncii, st
prevederilor legale in vigoare.

Activitatea de planificare a resurselor umane urmeaza specificul activitatii societatii si
are scopul de a asigura personalul calificat necesar, cu instruire profesionald i competentie
adecvate pentru cerintele activititii.

La data de incepere a contractului, operatorul va avea urmatoarea structurd de personal:

Categorie personal Numir Observatii
Personal administrativ 1
Personal direct implicat in activitatca de Transport
Public v
Personal pentru alte activitati 3
TOTAL PERSONAL 21

Operatorul se obligd si respecte toate normele nationale si europene referitoare la
protectia sociald a angajatilor, inclusiv cele referitoare la masurile de protectie sociala luate
in cazul concedierilor colective, ca urmare a planurilor de restructurare, precum si
reglementarile privind combaterea discrimindrii la locul de munca.

Personalul cu atributii in siguranta traficului va face periodic subiectul unei examindri
psihologice si medicale, potrivit legislatiei in vigoare.

Personalul Operatorului este pe deplin congtient de obligatia sa de a se conforma
reglementdrilor in vigoare, instrucf{iunilor si altor documente din care reies sarcimi §i
responsabilitdti, precum sedinte, discutii, panouri informative.

Pentru a atinge si menfine competenta necesard pentru activitatile prestate potrivit
prezentului contract, se vor identifica, planifica si conduce activitd{i de instruire pentru toate
categoriile de angajati ai Operatorului. Cursurile de instruire vor fi tinute in domeniul
profesional, al managementului calitatii si al siguraniei la lucru.
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Anexa nr. 16 la Contract

Anexa 16 — Modele licente de traseu
Model de imprimat Format A4 hirtie verde cu fond stema Roméaniel (fatd)

RO

ROMANIA

ASOCIATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA TRANSPORT
PUBLIC EFORIE-TECHIRGHIOL

LICENTA DE TRASEU

Servicii publice de transport local de persoane

Prezenta licentd de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier:

Valabil de la data de pand la data de

Eliberatd in baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de
PErsoane mnr................ din data...................

Emitent:
ASOCTATIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARA
TRANSPORT PUBLIC EFORIE-TECHIRGHIOL

Data eliberfrii:................... (semnitura si stampila)

Operatorul de transport rutier poate efectua servicii publice de transport local de persoane pe
trascul mentionat pe verso, numai cu autovehicule avand capacitatca mentionatd in caictul de
sarcimi anexat si in conformitate cu acesta.

(verso)
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Traseul:
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Asociatia de dezvoltare
intercomunitara

TRANSPORT PUBLIC EFORIE-

TECHIRGHIOL

CAIET DE SARCINI AL LICENTEI DE TRASEU

oooooooooo

Servicii publice de transport local de persoane

Operator de transport rutier

S.C. ADI TRANSPORT EFORIE S.R.L.

AL Denumirea traseulll ... ... oo

Linia/Lungime Nr. static Denumire statie
traseu
Nr. Capacitate Plecari de la
Zilele in care Intervalul de succedare a mijloace capetele de
circula curselor de lo(cnlfﬁ) {raseu
transport Prima | Ultima

B. Amenajarile si dotirile autovehiculului

Operator de transport

S.C. ADI TRANSPORT EFORIE S.R.L.

(semnitura si stampila)

(1) Se Inscriu seria si numérul licentei de traseu

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard

TRANSPORT PUBLIC EFORIE-

TECHIRGHIOL

(semnitura si stampila)




Anexa 17 — Estimarea anual a compensatiei

Calculul compensatiei

Anul
Nr. Indicator
1 2
Cheltuieli totale CE (la nivelul cheltuielilor totale din structura pe
I elemente de cheltuieli a tarifului mediu ofertat/aplicat) 761.494.92 1.166.014,67
IT | Profit rezonabil Pr (6,15% din CE) 46.831,94 71.709,90
III | Venituri totale V, din care: 376.900,00 585.500,00
Venituri din vanzan de Titluri de calatorie 376.900,00 585.500,00
Alte veniturl 0,00 0,00
IV | Compensatia C (I + II- III), din care: 431.426,86 652.224,57
Diferente de tarif, inclusiv asociate gratuitifilor 30.000,00 53.000,00
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